Unidad de Renegociacion y Analisis
de Contratos de Servicios Pblicos

INFORME FINAL DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DE LA UNIDAD DE RENEGOCIACION Y
ANALISIS DE CONTRATOS DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA AUDIENCIA PUBLICA PARA
TRATAR LA PROPUESTA DE CARTA DE ENTENDIMIENTO COMUNICADA POR LA UNIREN A
EDENOR S.A. Y EDESUR S.A.

20 DE ABRIL DE 2005
CIUDAD DE BUENOS AIRES

Buenos Aires, 3 de mayo de 2005.-

En virtud de lo prescripto en el Articulo N° 36 del Decreto N° 1172/03, la UNIDAD DE RENEGOCACION Y
ANALISIS DE CONTRATOS DE SERVICIOS PUBLICOS (UNIREN) ha elaborado el Informe Final con la
descripcion sumaria de las intervenciones e incidencias de la AUDIENCIA PUBLICA llevada a cabo el 20 de
abril de 2005, en la que se puso a consideracion de la ciudadania la CARTA DE ENTENDIMIENTO que
oportunamente la UNIREN, le remitiera a la EMPRESA DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA NORTE
SOCIEDAD ANONIMA (EDENOR S. A) y a la EMPRESA DISTRIBUIDORA SUR SOCIEDAD ANONIMA
(EDESUR S. A.) en el marco del proceso de renegociacion de los contratos de obras y servicios publicos.

La Ley N° 25.561 declardé la emergencia publica en materia social, econdmica, administrativa, financiera y
cambiaria, delegando al PODER EJECUTIVO NACIONAL las facultades para dictar las medidas orientadas a
conjurar la critica situacion, autorizando para ello al PODER EJECUTIVO NACIONAL a renegociar los contratos
de los servicios publicos concesionados.

El proceso de renegociacion de los contratos con las Empresas Licenciatarias y Concesionarias que tienen a su
cargo la prestacion de los servicios publicos, reglamentado por el Decreto N° 311/03, se rige por los criterios
establecidos en el Articulo 9° de la Ley N° 25.561, es decir, el ESTADO NACIONAL en este proceso, debe
velar por el mantenimiento de las condiciones de accesibilidad, seguridad y calidad de los servicios publicos.

La UNIDAD DE RENEGOCIACION Y ANALISIS DE CONTRATOS DE SERVICIOS PUBLICOS creada en el
ambito de los MINISTERIOS DE ECONOMIA Y PRODUCCION y DE PLANIFICACION FEDERAL, INVERSION
PUBLICA Y SERVICIOS, ha sido facultada para llevar a cabo la renegociacion con las Empresas Prestatarias,
entre las que se encuentran las EMPRESA DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA NORTE SOCIEDAD
ANONIMA (EDENOR S. A)) y a la EMPRESA DISTRIBUIDORA SUR SOCIEDAD ANONIMA (EDESUR S. A)
conforme a la concesion que les fuera otorgada por los Decretos Nros. 714/92 y 1323/92, (t.0. Res. SEE N°
170/92). Que con fecha 25 de noviembre de 2004 se remitieron a la EMPRESA DISTRIBUIDORA Y
COMERCIALIZADORA NORTE SOCIEDAD ANONIMA (EDENOR S. A.) y a la EMPRESA DISTRIBUIDORA
SUR SOCIEDAD ANONIMA (EDESUR S. A.) las propuestas de adecuacion de sus respectivos contratos de
concesion, mediante notas UNIREN N° 553/04 y N° 552/04, las que se encuentran agregadas en el Expediente
N° S01:0072322/2005, las cuales fueron acompafiadas por un proyecto de Carta de Entendimiento a suscribir
entre las partes.

Pese a los esfuerzos realizados en pos de arribar a un entendimiento, EDENOR S.A. y EDESUR S.A.
manifestaron sus diferencias con las propuestas formuladas por la UNIREN, por lo que aln habiendo
continuado las tratativas, no resulto factible llegar a un acuerdo.

Por ello, en cumplimiento de lo prescripto en los Articulos 8° y 9° del Decreto N° 311/03, la propuesta realizada
por la UNIDAD DE RENEGOCIACION Y ANALISIS DE CONTRATOS DE SERVICIOS PUBLICOS a la
EMPRESA DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA NORTE SOCIEDAD ANONIMA (EDENOR S. A)y a la
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EMPRESA DISTRIBUIDORA SUR SOCIEDAD ANONIMA (EDESUR S. A.) se somete al procedimiento de
AUDIENCIA PUBLICA con el fin de posibilitar la participacion ciudadana en el tratamiento de la propuesta,
posibilitando la libre expresion de las opiniones.

Por Resolucion Conjunta N° 188 del MINISTERIO DE ECONOMIA Y PRODUCCION y N° 44 del MINISTERIO
DE PLANIFICACION FEDERAL, INVERSION PUBLICA Y SERVICIOS del 6 de agosto de 2003, la Resolucién
Conjunta N° 123 del MINISTERIO DE ECONOMIA Y PRODUCCION y N° 237 del MINISTERIO DE
PLANIFICACION FEDERAL, INVERSION PUBLICA Y SERVICIOS del 4 de marzo del 2005, se convocé a
AUDIENCIA PUBLICA.

Para el desarrollo de la misma se contemplaron las previsiones contenidas en el Decreto N° 1172/03 que
aprobd el "REGLAMENTO GENERAL DE AUDIENCIAS PUBLICAS PARA EL PODER EJECUTIVO NACIONAL".

La AUDIENCIA PUBLICA se llevé a cabo en el local correspondiente en Av. General Paz 12.190, de la Ciudad
de Buenos Aires, el dia 20 de abril de 2005 a partir de las 8.00 horas.

La implementacion, organizacion general y presidencia de la AUDIENCIA PUBLICA estuvo a cargo de la
SECRETARIA EJECUTIVA de la UNIDAD DE RENEGOCIACION Y ANALISIS DE CONTRATOS DE SERVICIOS
PUBLICOS.

En cuanto a la convocatoria y tal como esta previsto reglamentariamente, se habilit6 un Registro de
Participantes a partir del dia 31 de marzo del 2005 y hasta el 15 de abril de 2005, en el horario de 10:00 a
16:00 horas, en la calle Hipdlito Yrigoyen N° 250, 5° piso, de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES,
siendo la inscripcion libre y gratuita. Se pudo tomar vista de las actuaciones administrativas vinculadas al objeto
de la AUDIENCIA PUBLICA, en la sede de la UNIDAD DE RENEGOCIACION Y ANALISIS DE CONTRATOS DE
SERVICIOS PUBLICOS, sita en Avenida Paseo Colon N° 189 Piso Cuarto, de la CIUDAD AUTONOMA DE
BUENOS AIRES desde el 31 de marzo de 2005 y hasta el 15 de abril de 2005.

Los interesados en efectuar exposiciones orales durante el desarrollo de la AUDIENCIA PUBLICA debian
inscribirse en forma previa en el REGISTRO DE PARTICIPANTES y presentar por escrito un informe que
reflejara el contenido de la exposicion a realizar en la AUDIENCIA y aquellas personas que tenian interés en
opinar sobre el tema bajo consulta, sin participar como expositores orales en la AUDIENCIA, podian efectuar
sus presentaciones escritas y acompafiar documentacion y propuestas, en los términos antes mencionados.

Fueron convocadas especialmente a participar en la Audiencia Publica: Las concesionarias EMPRESA
DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA NORTE SOCIEDAD ANONIMA (EDENOR S. A)) y EMPRESA
DISTRIBUIDORA SUR SOCIEDAD ANONIMA (EDESUR S. A.); la COMISION BICAMERAL DE SEGUIMIENTO
del HONORABLE CONGRESO DE LA NACION, creada por el Articulo 20 de la Ley N° 25.561; el DEFENSOR
DEL PUEBLO DE LA NACION y el DEFENSOR DEL PUEBLO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS
AIRES; el ENTE NACIONAL REGULADOR DE LA ELECTRICIDAD (E.N.R.E.); la SUBSECRETARIA DE
DEFENSA DE LA COMPETENCIA dependiente de la SECRETARIA DE COORDINACION TECNICA del
MINISTERIO DE ECONOMIA Y PRODUCCION; el Gobierno de la Provincia de BUENOS AIRES; el Gobierno de
la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES y las ASOCIACIONES DE USUARIOS debidamente registradas.

Tal como surge de los Registros que obran en los actuados correspondientes se inscribieron un total de 42
participantes.

La némina de inscriptos que solicitaron realizar su exposicion el dia de la AUDIENCIA PUBLICA se encuentra agregada
al EXP: CUDAP S01:0072322/2005, conformando el Orden del Dia.

Algunas de las inscripciones fueron acompafiadas por presentaciones escritas adjuntando documentacion y
propuestas para la Audiencia Publica. Dicha documentacion se encuentra agregada al expediente EXP-
S01:0072322/2005. La Némina de los inscriptos en esta condicion es la siguiente: Norberto Alejandro BALDI;
Asociacion Grandes Usuarios de Energia Eléctrica de la Republica Argentina (AGUEERA); Diputada de la
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Nacion Da. Maria America GONZALEZ; DEFENSA DE USUARIOS Y CONSUMIDORES (DEUCO); SINDICATO
DE LUZ Y FUERZA; EDENOR S.A. y EDESUR S.A.

Las presentaciones escritas, documentacion y propuestas acompafiadas por los interesados, son debidamente
consideradas en la evaluacion del resultado de la Audiencia.

Se inscribieron como Participantes de la Audiencia las siguientes personas que no solicitaron efectuar
exposiciones: Gladis Mabel MORALES ALVES, Roberto Marcelo MARTIN, Félix CORDOBA, Lisandro Eusebio
GUANCA, Anibal Damian LAURIA, Lucia Norma URREJOLA, Nicolas Gustavo GAUDINO, Jorge Guillermo
VILLAR todos ellos en calidad de particular interesado, el Sr. Antonino CAMBACERES, en representacion del
Ente Regulador de Servicios Publicos de la Cdad. de Bs.As. y el Sefior Javier Hernan WAIJNTRAUB de la Union
de Consumidores de Argentina.

El dia 20 de abril de 2005, se dainicio a la AUDIENCIA PUBLICA actuando como Presidente de la misma, el Dr. Jorge
Gustavo SIMEONOFF. El resto de las Autoridades designadas para la Audiencia Publica fueron: como Presidente
Alterno, el Lic. Guillermo GENTA, en el mismo caracter el Ing. Huigo ROTHAMEL y en calidad de Secretarios el Dr.
Javier DEL SACRAMENTO, la Dra. Valeria ZAYAT y el Ing. Alfredo VILLAGG!.

Al inicio por Secretaria se procedio a dar lectura al orden del dia, que se encuentra agregado al EXP. CUDAP
S01:0072322/2005, luego de lo cual el Sr. Presidente de la Audiencia, Dr. Simeonoff efectud ciertas consideraciones
respecto del desarrollo de la AUDIENCIA PUBLICA, especificando que las alocuciones debian referirse al tema
especifico para el cual habia sido convocada la Audiencia.

Toma la palabra el sefior Alberto Zoratti, en nombre de la UNIREN.

1.1 Dadas las diferencias encontradas entre la UNIREN y las empresas se consider6 necesario plantear en
una Audiencia Publica los lineamientos generales de las propuestas formuladas a las empresas.

1.2 Estas propuestas, son un instrumento del proceso de negociacion, y no son herméticas e
inmodificables sino que definen algunos postulados y premisas con que el gobierno entiende que debe
desarrollarse esta negociacion.

1.3 La renegociacion debia considerar algunos criterios: el impacto de las tarifas en la competitividad de la
economia y en la distribucién de los ingresos, la calidad de los servicios y los planes de inversion, el
interés de los usuarios y el acceso de los servicios, y la seguridad de los sistemas y la rentabilidad de
las empresas, contemplando los intereses de las partes involucradas.

1.4 En el Informe de Cumplimiento surge que tanto la empresa EDENOR S.A. como EDESUR S.A. han
cumplido con su contrato.

15 Los contratos requieren ajustes de relevancia en aspectos relacionados con el control, con las sefiales
que incentiven el mejor desempefio de las concesiones y la homogeneidad de los criterios técnicos
aplicados.

1.5 Se debe restablecer en forma no traumatica el equilibrio econémico del contrato, adecuando los
derechos y las obligaciones de los concesionarios restandole la conflictividad a este contrato.

1.6 El proceso de renegociacion implica la voluntad de dos partes. Era primordial no fijar condiciones
unilaterales para este contrato. Y la Carta de Entendimiento plantea la discusion; pone sobre el papel
aspectos a ser discutidos.

1.7 Habia que recomponer la confianza que se habia perdido entre las partes, y habia que dar condiciones
de certidumbre al desarrollo de estas concesiones. La distribucion y el transporte de electricidad son
actividades que insumen grandes cantidades de capital, que requieren condiciones estables en el
tiempo.
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Se defini6 un periodo de transicion contractual, donde se equilibran las obligaciones de la
concesionaria con la remuneracion necesaria para cumplir esas obligaciones. Finalizado ese periodo se
estabiliza el contrato con la entrada en vigencia de la revision tarifaria integral, valida por cinco afios.

El periodo de transicion se extiende desde enero de 2002 hasta noviembre de 2006, para el caso de
EDENOR S.A. y EDESUR S.A. Durante el periodo de transicion contractual no se ha contemplado
ningUn resarcimiento por eventuales pérdidas que hayan tenido las empresas.

Se analizaron y se ajustaron los costos e inversiones a partir de la informacion disponible en la
UNIREN. No se reconoce como costo los pagos al operador técnico y el pago de sanciones por
incumplimiento de las obligaciones. Finalmente, el servicio de la deuda financiera no forma parte de la
remuneracion.

En las Cartas de Entendimiento entregadas a las empresas se planteaba la posibilidad de dar un
aumento del 23% a partir de febrero del afio 2005 sobre el margen de distribucion de la concesionaria.
Con ello se cubrian los costos bésicos del servicio y se financiabael Plan de Inversiones. Incluyéndose
un excedente de caja para remunerar el costo de capital sujeto al cumplimiento del Plan de
Inversiones.

Se propone un mecanismo no automatico que en forma periédica permita controlar que no se
deterioren los ingresos del concesionario por cambios significativos en los costos.

En cuanto al régimen de calidad durante el periodo de transicion contractual se mantiene la exigencia
de nivel de calidad en la prestacion del servicio establecido en el contrato.

Se reorienta el pago de las penalidades como forma de equilibrar las necesidades financieras de las
empresas con los requerimientos del servicio.

Todas las penalidades previas, notificadas previamente al 6 de enero del afio 2002, deben ser
pagadas. Se pueden diferir aquellas que hayan sido notificadas, o estén en proceso, a partir del 6 de
enero del afio 2002.

El Plan de Inversiones comprometido fue acordado con la empresa. No es un plan obligatorio sino que
tiene condiciones de flexibilidad que le permiten a la empresa orientar las inversiones hacia donde el
servicio lo requiera, al hacerlo explicito transparentamos el destino de los recursos que se pagan a
través de la tarifa.

El Estado no va a participar en la ejecucion. Es la empresa quien debe ser responsable de su
ejecucion. El Estado debe controlar y debe conocer en qué, dénde y como invierte la empresa.

Se contempla la posibilidad de que la empresa, frente a cambios normativos, solicite al ENRE la
revision o la determinacion de los impactos que se producen sobre su negocio.

Se contempla la posibilidad de fijar una tarifa social que facilite el acceso de hogares en estado de
vulnerabilidad econémica y que modere de esta forma el impacto sobre la mora y la incobrabilidad de
las empresas.

Se ratifica el acuerdo marco celebrado entre el Gobierno Nacional y el Gobierno de la provincia de
Buenos Aires y las empresas EDENOR S.A., EDESUR S.A. y EDELAP S.A. a fines de 2004.

El periodo de transicion termina con una Revision Tarifaria Integral, propuesta en la ley, que implica la

estabilizacién plena del contrato y que finalizara en setiembre de 2006 para entrar en vigencia el 1° de
noviembre de ese afio. Esa revision integral se realiza sobre los criterios establecidos en la Ley N°
24.065 y en las pautas acordadas o a acordar en la Carta de Entendimiento.
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1.22  El gobierno entiende que se deben establecer criterios para definir la base de capital y la tasa de
rentabilidad, que la remuneracion esté asociada a los costos del sistema; que se instrumente un
mecanismo no automatico de redeterminacion tarifaria; que se mejoren los incentivos para la mejora en
la calidad y se pongan en préactica instrumentos de control y supervision de la gestion del desempefio
de los sistemas.

1.23  Los controles ex post previsto en la ley habia que complementarlos con controles ex ante para dar una
vision integral del desempefio del concesionario, de la evolucion del sistema eléctrico, sus costos y su
eficaciay su eficiencia.

1.24  Se proponen auditorias técnicas y econdmicas de los bienes esenciales del servicio, un registro
econémico-financiero de las actividades reguladas y no reguladas, que se realice anualmente un
informe anual de cumplimiento y que se monitoreen las relaciones de la empresa con los proveedores.

1.25  En una primera etapa el concesionario, sus accionistas y el Estado Nacional suspenden las acciones
que tienen por todos los reclamos y demandas por la ley de emergencia. En una segunda etapa,
cuando se demuestre la voluntad del Gobierno en cumplir este acuerdo, y de la empresa también,
ambas partes renuncian definitivamente a los reclamos judiciales.

1.26  La propuesta ademas contiene una proyeccion econdmico-financiera, donde se fijan bases de calculo e
hipotesis establecidas en este caso por la UNIREN.

1.27  Para analizar el tema de la competitividad de la economia, en la UNIREN se ha realizado un estudio,
aplicando el instrumento de la matriz insumo-producto, donde se comprueba que los impactos en las
tarifas medias de EDENOR S.A. y EDESUR S.A,, del 12,2 % y 12,7 %, respectivamente, provocan un
incremento en los precios promedio de la economia de menos del 0,45 %.

1.28  Respecto a la distribucion del ingreso, no hay impactos directos, dado que en la propuesta no se
incluye al sector residencial dentro de ese aumento del 23 %.

1.29  Lacalidad de los servicios y los planes de inversion, se mantiene el mismo régimen de calidad vigente
en el contrato y se propone incluir un plan de inversion concreto y su monitoreo.

1.30  En cuanto a la seguridad de los sistemas, no se plantean desvios o atenuaciones de las exigencias de
seguridad.

1.31  Encuanto a la rentabilidad de las empresas, no se garantiza un nivel de rentabilidad.

Toma la palabra la Defensoria del Pueblo de la Nacion, representada por el Cdor. Miguel Angel Bizzi.

2.1 La Audiencia Publica es una garantia objetiva de razonabilidad para el usuario, en cuanto a la
percepcion de que el Estado actla razonablemente; es un mecanismo idoéneo de formacion de
consenso de opinion plblica, es una garantia objetiva de transparencia de los procedimientos estatales
respecto de los permisionarios y concesionarios. Es un modo de participacion ciudadano en el poder
publico.

2.2 La participacion en la Audiencia implica un amplio debate y el derecho a una decision fundada.
2.3 El Defensor del Pueblo no comparte el procedimiento de Documento de Consulta, no obstante ello

participa en la Audiencia. Los proyectos en consideracion de ninguna manera pueden constituir el
sustento para convalidar futuros incrementos tarifarios.

2.4 Para el caso de firmarse las Cartas de Entendimiento, o alguna de ellas, resulta indispensable someter
las mismas a una nueva Audiencia Publica. Independiente de que las consideraciones vertidas por los
participantes en la Audiencia Pdblica no son neutras.
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La labor de la Defensoria comienza a partir de estas Audiencias y se hara el seguimiento de esos
procesos de renegociacion en todas las instancias.

EDENOR S.A. y EDESUR S.A. tienen grandes similitudes. En el afio 2000 los ingresos practicamente
fueron los mismos, los activos tienen pequefias diferencias, pero la relacién ingresos-activos
practicamente es la misma.

Después de la crisis financiera de 2002, el patrimonio neto, el pasivo sobre patrimonio neto, en
EDENOR S.A. es el 130 % y en EDESUR del 42 %. El indice de liquidez corriente pasa de 55 al 26 %
en el caso de EDENOR S.A.y en el caso de EDESUR S.A. pasa del 46 al 62 %.

De no establecerse pautas de financiamiento del activo se dan situaciones como la de EDENOR S.A,,
que necesariamente terminan en la primera crisis financiera estrangulandose los costos de explotacion
lo que tiende a que disminuir la calidad del servicio.

En la actualidad EDENOR S.A. esta en default, en cambio EDESUR S.A. es una de las pocas
empresas de servicios publicos que puede acceder al mercado de capitales a tasas y plazos
accesibles. En consecuencia, deben de exigirse estructuras de financiamiento equilibradas, con limites
precisos de endeudamiento.

El Punto 13 de los proyectos de Carta de Entendimiento establece las pautas generales para efectuar
la Revision Tarifaria Integral. Se entiende que debe ser reformulado y contener premisas claras y
precisas.

A los fines de asegurar la efectividad de esa revision tarifaria y la proteccion de los intereses de los
usuarios el Defensor del Pueblo de la Nacion entiende que es imprescindible que entre las pautas de la
revision se incluyan:

Un estudio del nivel socio-econémico de los usuarios, quienes también fueron afectados por la crisis;
La recategorizacion de los usuarios;

Llevar un sistema de contabilidad de costos, con su correspondiente plan de cuenta de contabilidad de
costo, que contemple un plan a los fines de permitir un anélisis pormenorizado de todas las variables
de la empresa;

Un estudio de la evolucion de las variables econémicas;
El estudio de costo razonable para los usuarios compatible con la seguridad del abastecimiento;

El estudio de la rentabilidad razonable de la empresa que guarde relacion con la eficiencia y la
prestacion satisfactoria de los servicios;

El estudio de los costos de gestion de cobranza;

El anélisis de las inversiones para satisfacer los requerimientos de calidad en el area concesionada a
un costo minimo razonable;

El andlisis de los indicadores de calidad de las prestadoras -es decir, las auditorias-; el analisis de las
sanciones aplicadas a las empresas -es decir, las deficiencias-; el andlisis de los parametros de calidad
y de la funcion de las prioridades existentes;

2.11.10 El estudio de los criterios y rangos para la categorizacion de los usuarios;

2.11.11 Es necesario especificar los temas de gestion ambiental, estableciendo criterios especificos.
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2.13

2.14

Tarifa social: en la factura que reciben los sectores excluidos de la sociedad, el cargo fijo supone el 33
%; impuestos y contribuciones. Es decir que en la factura de los excluidos, el 63 %; son impuestos y
cargos.

Se propone para los sectores vulnerables la eliminacion del cargo fijo en la facturacion, y el estudio del
impacto impositivo en la facturacidn, a los fines de que paguen por lo que consumen.

Se establece que el cuadro tarifario entrard en vigencia a partir del 1° de febrero de 2005. No puede
aplicarse un nuevo cuadro tarifario de manera retroactiva. Debe protegerse la ecuacion econdmica de
los usuarios, brindando la certeza de que lo que se abona es definitivo y cancelatorio.

Hace uso de la palabra la empresa EDENOR S.A., a través del sefior Edgardo Alberto Volosin.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

EDENOR S.A. presta el servicio de distribucion de energia eléctrica a un numero aproximado de
2.400.000 clientes, en un area de concesion de 4.637 km2, donde habitan 7 millones de personas que
utilizan este servicio. El &rea de concesion descripta incluye a 20 partidos del Gran Buenos Aires, y la
parte norte de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Para abastecer el area concesionada, durante el
afio 2004 EDENOR S.A. compr6 al mercado eléctrico mayorista 16.700 Gw/h. Se desempefian en
EDENOR S.A. més de 2.400 personas en forma directa. A este numero de empleados -si de empleo
hablamos- se deben adicionar aproximadamente 5.000 empleos indirectos.

Desde el inicio de la concesidn, las inversiones realizadas en nuevas instalaciones y en la mejora de
las existentes, superan los 1.400 millones de pesos.

La empresa ha logrado una permanente reduccion en los costos de operacion y mantenimiento,
mejorando sustantivamente los indices de calidad en la prestacion del servicio, dandole sustentabilidad
al servicio mediante la adecuacion de los costos de funcionamiento a la tarifa regulada, la que, comose
vera mas adelante, era internacionalmente competitiva alin antes de la pesificacion.

El permanente incremento de la demanda fue acompafiado por inversiones que no se interrumpieron ni
siquiera durante el 2002. La inversion acumulada de 1.424 millones de pesos, ajustada a los criterios
contables vigentes, el valor de las inversiones acumuladas y actualizadas a lo largo de trece afios de
concesion es de mas de 2.800 millones de pesos.

En el afio 1992 el promedio anual de cortes por cliente era de casi 14 al afio. Hoy se ha reducido a
menos de 3 al afio. El promedio anual de duracion de cortes era en el afio 1992 de 22 horas por cliente
y hoy ese numero es de 4,3 horas al afio. Esto se debi6 a la decision estratégica de orientar las
inversiones a la mejora de los niveles de calidad de servicio.

Las tarifas de noviembre del 2001, comparada con paises de la region, resulta altamente competitiva y
es una de las més bajas del sudcontinente. Esta tarifa resultaba practicamente la mitad de la tarifa que
abona un usuario de Brasil o de Chile.

Lego de la pesificacion dispuesta por la Ley N° 25.561, quedd reducida a valores que no representan
los costos de la prestacion. Y es la mitad del promedio de las demas tarifas vigentes en la Republica
Argentina.

La tarifa que abona el usuario final esta integrada por el costo de produccion y transporte, que
representa, un 46,5 %; un 26,8 % remunera la actividad de distribucion, y un 26,7 % de esa factura es
carga impositiva nacional, provincial y municipal.

Del Informe encargado por la UNIREN se desprende que el impacto de un supuesto aumento del 10 %
en la tarifa implicaria para la economia un efecto directo de apenas 0,16 % en el indice de precios. Si a
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su vez observamos que cualquier incremento en la tarifa del distribuidor sélo tendra su correlato en el
26,8 % de la tarifa final, su impacto es mucho menor.

La actividad eléctrica ha tenido, durante el periodo 1994-1999, una rentabilidad promedio de 5,6 %
segln el informe elaborado por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO. El sector
de energia eléctrica no se ha caracterizado por niveles de rentabilidad excesivos y se puede advertir
que la rentabilidad acumulada ha sido absorbida por los efectos de la aplicacion de la Ley N° 25.561.

En noviembre de 2004, la UNIREN envio a EDENOR S.A la Nota UNIREN N° 553, acompafiando una
propuesta de Carta de Entendimiento. Luego de un intercambio epistolar, en el que ambas partes
insistieron en sus posturas, y a pesar de la falta de acuerdo sobre la Carta de Entendimiento, las
autoridades decidieron traer la propuesta a la presente Audiencia Publica.

Las Audiencias Publicas previstas en la normativa que rige la renegociacion han sido disefiadas para el
tratamiento de acuerdos de partes, no para el debate de posiciones que, constituyen una expresion de
la voluntad de una de las partes, sobre la que no se ha obtenido el consenso de la otra.

La Audiencia Publica no se corresponde con las instancias predeterminadas para el procedimiento de
renegociacion, no agregando valor al mismo ni constituyendo el camino adecuado que permita arribar
al consenso necesario para un nuevo acuerdo que vincule al concedente y al concesionario. Esto por
cuanto la misma tiene por objeto el tratamiento de una propuesta que ha sido oportunamente
rechazada por EDENOR S.A.

La falta de acuerdo sobre la Carta de Entendimiento, no significa que no existe plena coincidencia
sobre la conveniencia de trabajar en conjunto para acordar los términos de una razonable
recomposicion contractual que garantice la sustentabilidad del servicio publico concesionado, en
condiciones de calidad y seguridad.

EDENOR S.A. destaca que no obstante las criticas y el rechazo a la Carta de Entendimiento, ello no
perjudica la posibilidad de avanzar en las tratativas en curso.

Comparten también que la referida recomposicion contractual debe apuntar, en definitiva, a la plena
vigencia de la Ley N° 24.065 y a los principios tarifarios en ella establecidos.

Comparten, que la revision tarifaria integral no es parte del proceso de renegociacion sino del
procedimiento que establece la Ley N° 24.065, mediante el cual el Estado ejerce su facultad de
autorizar la tarifa del servicio publico.

Existe plena conciencia de la necesidad de fijar una tarifa social, y en esa linea cabe mencionar que
EDENOR S.A. ha sido permanentemente proactiva en esa direccion.

También existen diferencias con la propuesta efectuada, que motivaron la no aceptacion de la misma y
que fueron explicitadas en la comunicacion que formalmente presentaramos a la UNIREN en fecha 22
de diciembre de 2004.

En la Carta de Entendimiento se pretende un desistimiento incondicionado por parte de EDENOR S.A.
y sus accionistas, con renuncia expresa al derecho de reclamar por todo concepto, a cambio de una
regulacion de transicion y una promesa de recomposicion total del contrato de concesion, que en el
futuro determinara el Ente Regulador.

La recomposicion es hoy indeterminada, al igual que los criterios en los que la misma esta basada, sin
establecer ningln nivel de referencia ni un sendero de recomposicion que garantice la continuidad, la
confiabilidad y la seguridad del servicio publico concesionado, como los derechos y obligaciones que
regiran la relacion entre las partes.
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La denominada Revision Tarifaria Integral no es el mecanismo adecuado para la recomposicion
contractual a la que alude la Ley N° 25.561 y adem&s omite toda consideracion sobre los perjuicios
devengados hasta la fecha y los que se seguiran devengando.

El proyecto prevé diversas modificaciones al régimen actual, sobre cuestiones tales como sistemas de
informacién, compre nacional, auditorias y otros temas que exceden el propdsito del proceso de
renegociacion.

Con relacion a la renuncia de EDENOR S.A. a interponer futuros reclamos, razonablemente deberia ser
la natural consecuencia del resultado de un acuerdo de negociacion.

EDENOR S.A. sostiene que la propuesta de Carta de Entendimiento no materializa adecuadamente la
recomposicion contractual que la legislacion prevé. Ratifica su plena disposicion para procurar, de
comun acuerdo y en el plazo legalmente estipulado, un entendimiento que permita recomponer el
contrato de concesion asegurando la sustentabilidad y viabilidad de la prestacion del servicio publico
concesionado.

EDENOR S.A. procura arribar a un acuerdo que conduzca a tener un servicio eficiente a cambio de una
tarifa justa y razonable, que permita una recomposicién del contrato de concesion de forma tal de
asegurar la continuidad y seguridad del servicio, evitando la generacion de perjuicios y procurando el
desarrollo armdnico de la comunidad toda.

Toma la palabra la empresa EDESUR S.A, representada por el sefior Daniel Martini.

4.1
4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

La posicion de la empresa fue detallada en la presentacion escrita realizada el dia 15 de abril de 2005.

La Audiencia se aparta de lo establecido por la Legislacion de Emergencia y conduce a un resultado que
contraria, no s6lo el espiritu y el texto de dicho régimen de exposicion, sino la garantia misma del derecho de
propiedad, establecida en la Constitucibn Nacional.

La improcedencia de la convocatoria radica en que, la delegacion de facultades realizada por el Poder
legislativo en el Poder Ejecutivo, para que proceda a la renegociacion de los contratos de servicios publicos,
prevé una via de solucion convencional que nos e ha verificado, como lo evidencia la inexistencia de una
acuerdo en el que se plasme: la adecuacion transitoria del Contrato de Concesion a las particularidades de la
situacion de crisis, una transaccion que contemple el tratamiento de los perjuicios derivados de la afectacion de
derechos adquiridos y los trminos y condiciones para el restablecimiento de la vigencia plena del Contrato.

En ningin momento se generd una instancia de negociacion en el sentido de formulacion de propuestas
concretas, identificacion de diferencias, intentos de acercamiento de posiciones, concesiones reciprocas, que
es lo que caracteriza a toda busqueda de consenso.

EDESURS.A. es la empresa que distribuye y comercializa energia eléctrica a mas de 2.100.000 usuarios en la
ciudad auténoma de Buenos Aires y en 12 municipios del sur del Gran Buenos Aries. En su area de concesion
de 3300 km2 viven mas de 6 millones de habitantes. Cuenta 2200 empleados propios, que tienen una
antigiiedad promedio de casi 20 afios y genera trabajo para 5 mil empleados de pequefias y medianas
empresas argentinas que le prestan servicio.

En los 12 afios y medio de existencia EDESUR S.A. ha cumplido con los contratos y con lo estipulado en todos
los marcos regulatorios vigentes.

EDESUR S.A. invirtid, desde el inicio de la concesion, mas de 3 mil millones de pesos a moneda de hoy, y de
ello la mayor parte estuvo destinada a mejorar la infragstructura eléctrica.
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Los indicadores de calidad de servicio mejoraron, pasando la cantidad de interrupciones de 6,4 por cliente por
afio en 1993 a 1,7 en 2004. Asimismo, las interrupciones se redujeron de 18,8 horas por cliente por afio en
1993 a 2,5 horas en 2004.

En EDESUR S.A. se construyeron redes eléctricas para mas de 300 mil familias que estaban marginadas del
servicio cuando se asumio la concesion, y hoy hay energia eléctrica alli donde no hay gas, agua ni teléfono.

FLACSO asegura que la rentabilidad de las compafiias distribuidoras ha sido de 5,6 % para el periodo 1994-
1999. Porcentaje muy inferior al 12,2 % de rentabilidad promedio obtenido por empresas eléctricas similares en
el mundo.

La rentabilidad de EDESUR S.A. durante el periodo 1992-2001, fue de 4,4 % promedio anual y se reduce al
2,4 % si se considera el periodo de emergencia.

En 1992, cuando naci6 EDESUR S.A., heredd de la ex empresa SEGBA una deuda de 139 millones de
ddlares. Hoy la deuda financiera de la compafiia es de 141 millones de dolares.

EDESUR S.A. no se beneficio de la devaluacion y de la pesificacion como si ocurrio con otros sectores. Esto le
ocasiond un quiebre de su ecuacion econdémico-financiera porque sus ingresos se mantuvieron fijos mientras
que se duplicaron, o en algunos casos se triplicaron, sus erogaciones.

En el afio 2002 se invirtieron 104 millones de pesos; en 2003, 110 millones de pesos, y en 2004, 147 millones
de pesos. Y este afio se esta concretando un plan de obras por mas de 150 millones de pesos.

No hubo deterioro en la calidad del servicio desde 2002 hasta la fecha. Se atendi¢ la totalidad de las
solicitudes de nuevos suministros, se habilitaron 213.000 nuevos suministros. Se flexibilizaron los criterios de
cobranza, generando 420.000 planes de pago en cuotas. Desde el 2002 no hubo un solo despido en la
empresa, y se pagaron puntualmente los aumentos de salarios dispuestos por el Poder Ejecutivo Nacional. Y
se firmaron sendos convenios colectivos de trabajo con las organizaciones sindicales, el Sindicato de Luz y
Fuerza —Capital- y la APSE, permitiendo que los salarios de los trabajadores de convenio tuviesen, en el
periodo de emergencia, una evolucién similar a la inflacién minorista.

La empresa sostuvo, a lo largo de estos afios, sus certificaciones en las normas ISO 14001, ISO 9001 e IRAM
3800, la certificacion del Plan General de Contingencias y la de los Sistemas de Seguridad en la Via Publica.

El programa de erradicacion del PCB ha alcanzado la erradicacion del 99 % del PCB heredado.

Se ha realizado un esfuerzo muy importante para sostener la operacion desde 2002, situacion que no es
prorrogable indefinidamente en el tiempo. Hay una insuficiencia de ingresos reconocida por el propio Estado,
que no permite la renovacion del equipamiento necesaria para sostener los niveles de calidad de servicio que
hoy registra nuestra area de concesion.

EDESUR S.A. es la primera interesada en alcanzar un acuerdo, porque el tiempo que pasa agrava el deterioro
de su ecuacion economico-financiera. Es decir, el tiempo que pasa pone en riesgo el servicio pablico, pues los
ingresos siguen estando congelados y los costos y las obligaciones siguen siendo crecientes.

EDESUR S.A. entiende que el acuerdo no puede alcanzarse a cualquier costo, comprometiendo la
sustentabilidad del servicio y afectando a los usuarios futuros, que en una concesion pensada para el largo
plazo tienen derechos que deben ser atendidos. Es pensando en la sustentabilidad del servicio que EDESUR
S.A. no aceptd la propuesta unilateral que el Poder Ejecutivo concedente ha presentado en la Audiencia
Publica, la que no ha sido convocada de acuerdo con el espiritu de la ley de emergencia econdmica.

La propuesta de la UNIREN no contempla adecuadamente los intereses de los usuarios futuros en una
concesion de largo plazo. La propuesta otorga un aumento inicial insuficiente y reemplaza la renegociacion,
que es por definicion, acuerdo de partes entre el concedente y el concesionario, por una revision tarifaria que
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es, también por definicion, un acto administrativo unilateral del Estado. Ello quita toda certidumbre al resultado
final del proceso de renegociacion y lo desnaturaliza gravemente.

Asimismo, se hubiera esperado una propuesta que especificara el establecimiento de una tarifa social que se
viene proponiendo. EDESUR S.A. entiende que hay usuarios residenciales que no deben pagar, al menos
mientras dure la emergencia, mas por la energia que reciben. Pero hay una parte de los usuarios residenciales
que pueden acompariar con su esfuerzo una distribucion mas justa del costo social de la electricidad.

La electricidad hoy en Buenos Aires vale la tercera parte de lo que cuesta en moneda comparable en Santiago
de Chile, en Lima, en Rio de Janeiro o0 en Bogota.

Tienen vocacion de didlogo y de acuerdo. Lo necesita la empresa, lo necesita la comunidad, y lo necesita el
pais, que debe contar con una compafiia en condiciones de acompafiar con la energia eléctrica el crecimiento
de la Argentina.

Contintia en el uso de la palabra el sefior Diputado Nacional Héctor Teodoro Polino.

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

Se opone a la firma de las Cartas de Entendimiento desde el punto de vista de los derechos de los usuarios del
servicio publico.

Se trata de una concesion a 95 afios de plazo. En ese tiempo pueden existir periodos de alta rentabilidad y
periodos de menor rentabilidad, pero lo que no se puede soslayar es que el pais vive una profunda e inédita
emergencia econdmica y social, que esta caracterizada por millones de argentinos que pasaron de los sectores
medios bajos a los sectores empobrecidos, y sectores empobrecidos que pasaron a formar parte de esa gran
masa que vive en la mas absoluta indigencia.

Considera entonces que el analisis de las empresas tiene que estar encuadrado en esta realidad que vive el
pais y no en una supuesta idealizacion de un pais que no existe hoy.

No esta de acuerdo con las Cartas de Entendimiento porque han pasado ya varios afios, y no se ha llevado a
cabo la renegociacion global del contrato, donde no s6lo se analice un aspecto -que es el tarifario- sino que
también debié haberse analizado temas tales como las inversiones efectivamente realizadas, la calidad del
servicio, la rentabilidad o utilidad neta que tuvieron las empresas.

Durante el periodo de transicion contractual, se establece un aumento del 23 % sobre los costos propios de
distribucion de conexién y el servicio de rehabilitacion que percibe el concesionario. Los usuarios residenciales
R1y R2 no seran afectadas por el aumento, pero si se van a ver afectados cuando vayan a adquirir distintos
bienes y servicios en el mercado.

La rentabilidad de las empresas. Los ingresos declarados de EDESUR S.A. tuvieron un incremento del 18 %
en el afio 2004 y se debié a un aumento en el precio promedio de energia de alrededor del 11% y a un
incremento de la demanda de energia eléctrica del 9,6%. Es decir, el negocio dio ganancias. Esto se refleja en
el estado de resultados, donde la ganancia operativa al 30 de septiembre de2004 es de $ 11.323.000 contra
una pérdida de $ 12.349.000 del mismo periodo, en 2003.

Sin embargo, la ganancia neta es negativa para el 2004, donde la pérdida es de $ 18.481.000, y positiva para
2003, donde la ganancia fue de $ 3.577.000.El problema es el endeudamiento financiero de la empresa, no el
resultado operativo. El resultado operativo es positivo.

La sociedad firmd un contrato de operacion con su accionista CHILECTRA S.A. para el asesoramiento técnico
con una vigencia hasta agosto de 2007. Al 30 de septiembre de 2004 los honorarios por ese contrato eran de $
31.603.000.

El pasivo total de la empresa es de 935 millones, de los cuales 186 millones corresponden a deudas con
empresas con las cuales EDESUR S.A. esté relacionada.
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5.10  Laganancia operativa de EDENOR S.A. al 30 de septiembre de 2004 ha sido de 35.969.000 pesos, un 29,54
% mas baja que la ganancia operativa para el mismo periodo del afio 2003, que fue de 51 millones de pesos.

5.11  Lademanda ha registrado un aumento del 5,45 %. Se aumentaron los honorarios de directores y sindicos, mas
del 65 %; retribucion a los operadores, mas del 15 %,; publicidad, mas del 17 %, trabajos de terceros, cerca del
15 %; y comisiones bancarias, mas del 11 %.La ganancia neta ha sido negativa: la pérdida es de $ 75.433.000
para el periodo que finaliza el 30 de septiembre de 2004 contra una ganancia neta de $ 229.319.000 para el
periodo que finalizé el 30 de septiembre de 2003. Esto se debe al endeudamiento financiero en dolares. Pese
a su balance de pérdidas, EDENOR S.A. no le debe suma alguna a su controlante, EDF. Sin embargo,
EDENOR S.A. tiene un saldo acreedor con EDF por la suma de $ 148.994.000. El balance registra también un
saldo acreedor contra EDF -de la cual EDFI es subsidiaria en un 100 % - por $ 25.235.000.Se ha incumplido el
contrato en los niveles de calidad, medido a través de los niveles de tension y de perturbacion de las redes: $
31.403.000 de multa, niveles de calidad medido por la frecuencia media de interrupcion: $ 27.429.000.
Incumplimientos en el relevamiento y procesamiento de la informacion para evaluar $ 22.740.000 de multa,
incumplimiento en el relevamiento de la informacion $ 9.203.000. Por su magnitud y reiteracion, seria
conveniente que, en lugar de premiar a la empresa con un aumento de tarifas, se analice la posibilidad de
declarar la caducidad de la concesion.

Toma la palabra el sefior Luis German Pedraza, en nombre de la Asociacion Grandes Usuarios de Energia
Electrica de la Republica Argentina (AGUEERA).

6.1 La Asociacion lamenta que tras tres afios de renegociaciones no se hayan alcanzado los respectivos acuerdos
entre la UNIREN y las empresas EDENOR S.A.y EDESURS.A.

6.2 Entienden que es su obligacion presentar una posicion, aunque no sea tenida en cuenta dado el criterio con que la
UNIREN emplea la Ley N° 25.790, como se ha demostrado en el Informe de Evaluacion de la Audiencia por el caso
EDELAP, donde, entienden se han excedido las atribuciones que le otorga la ley a ese organismo.

6.3 AGUEERA no fue invitada a participar en el proceso de renegociacion.

6.4 Se hacen observaciones con relacion a tres temas: posible aplicacion de subsidios cruzados, fijacion de planes de
inversion y régimen de calidad y penalidades.

6.5 Tarifa social: es necesaria su conformacion pero el esfuerzo no puede recaer sélo en la industria. Cada categoria
tarifaria debe afrontar los costos para abastecerla, pero la propuesta en tratamiento contradice la ley, ya que el
pago recae so6lo en una parte de la demanda.

6.6 Durante el periodo de transicion contractual se aplicarén tarifas discriminatorias, que no son justas, e implican un
claro subsidio cruzado entre usuarios. Nada de esta propuesta que violente los principios de la Ley N° 24.065
debera ser tomado en cuenta cuando se lleve adelante la Revision Tarifaria Integral puesto que el Articulo 2° de la
Ley N° 25.790, autoriza cambios solo en el periodo de transicion.

6.7 Si el Estado opta por aplicar “tarifas sociales”, éstas deberan ser a partir de fondos especificos. Su implementacion
debe ser clara, transitoria y explicita, con aportes desde el Estado; resignando impuestos como el IVA, o
redireccionando los aportes del Fondo de Compensacion Tarifaria.

6.8 Reclaman al Ente Nacional Regulador de la Electricidad que cumpla con la reglamentacion vigente, trasladando los
aumentos emergentes de estas propuestas de Cartas de Entendimiento a todas las categorias de usuarios, sin
diferencia alguna.

6.9 En cuanto al Plan de Inversiones, la Ley N° 24.065, establece que la regulacion debera consistir en la fijacion de
las tarifas a aplicar y en el control de la calidad del servicio. Este sistema se conoce cominmente como Price Cap.
Es decir, se fijan tarifas en funcion de los costos y se deben medir resultados.
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La ley fija también la obligacion de las distribuidoras de abastecer toda demanda que les sea requerida, no
pudiendo invocar el abastecimiento insuficiente como eximente de responsabilidad.

Este sistema de control por resultados tiene por finalidad inducir las inversiones que deben ser libremente
decididas por el concesionario, con el objeto Gltimo de asegurar el abastecimiento para todos los usuarios.

Se establece que las concesionarias deberan realizar inversiones por un monto de 230 millones de pesos.
Solicita que se mantengan los principios consagrados en la Ley N° 24.065, manteniéndose el control por
resultados y que las inversiones sean libremente decididas por el concesionario.

Se debe establecerclara y taxativamente que la determinacion de Planes de Inversion, por parte de la Autoridad,
no debe eximir en modo alguno de responsabilidades a las distribuidoras ante una eventual falta de energia o de
expansion.

Entiende que las obligaciones, derechos y responsabilidades, tanto del prestador como del Estado, establecidas
originalmente en el Contrato de Concesién no pueden modificarse para el periodo contractual que no sea el
especificado en el Articulo 2° de la Ley N° 25.790.

7.15 Se establece en el Régimen de Calidad de Prestacion del Servicio-, una “calidad media de referencia”, que
es un promedio de los indices de calidad registrados durante los afios 2000 y 2003. Las sanciones por falta de
calidad podran ser destinadas por el concesionario a la ejecucion de inversiones adicionales. Asi los usuarios, a
través de las bonificaciones que debian recibir, se haran cargo de las inversiones que le hubiera correspondido
realizar a la concesionaria anulando las sefiales econdmicas para lograr una inversion eficiente.

Si se otorga el incremento previsto en la propuesta de Carta de Entendimiento, no deberia modificarse la
mecanica de inversiones asociada a la calidad exigida a las distribuidoras.

Al referirse al Punto 13 de la Carta de Entendimiento, que estipula que el ENRE debera evaluar las ventajas y
desventajas de los sistemas solidarios de multas en relacion con los sistemas de individualizacion de usuarios,
se entiende que las mediciones globales de calidad disminuyen las exigencias.

La energia es un bien esencial, estratégico e insustituible; no es un bien transable globalmente o0 commodity por
tanto el Estado debe llevar adelante las politicas que aseguren el suministro dentro de los principios
fundacionales del marco regulatorio del Mercado Eléctrico consagrados en la Ley N° 24.065. En estas
circunstancias se propone mantener esos principios basicos: equidad, transparencia y costos econdmicos,
debiendo haber seguridad juridica tanto para la oferta como para la demanda.

Ninguna actividad puede desarrollarse si no se cubren los costos. Pero los ajustes necesarios deben ser
soportados en funcion de los costos necesarios para atender cada estamento de demanda.

En cuanto a las inversiones, debe establecerse clara y taxativamente que la determinacion por parte del Estado
de obras no altera la obligacion de las concesionarias de abastecer toda demanda dentro de su area
concesionada con la calidad establecida contractualmente en los contratos de concesion originales.

La determinacion de las obras debe ser hecha por el concesionario, asumiendo las consecuencias de ello en el
mantenimiento de la calidad que el contrato de concesion le obliga en este momento, la cual debe ser mantenida
y/o aumentada.

Se rechaza el desvio de los montos por sanciones impuestas a las distribuidoras para la realizacion de obras, ya
que no se corresponde con las obligaciones emergentes de los contratos de concesion.

Hasta tanto se presente la informacion respaldatoria que justifique adecuadamente los ajustes diferenciales de
las tarifas de los distintos usuarios en el periodo de transicion, Se oponen a que se implementen los
gjustes propuestos.

13



Unidad de Renegociacion y Analisis
de Contratos de Servicios Pblicos

Toma la palabra el sefior Luis Angel D'Elia, en nombre de la Federacién Argentina de Cooperativas de
Trabajadores por la Tierra, la Vivienda y el Habitat.

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

Las privatizaciones no sirvieron para nada, significaron la expoliacion del patrimonio nacional de los argentinos
en favor de grupos econdmicos, la mayoria de ellos trasnacionalizados, que dio, pésima calidad en los
servicios, y ademas, durante todos estos afios, trasnacionalizé enormes cantidades de ganancias al exterior.

La energia es patrimonio del conjunto de los argentinos. Y que es un bien social que debe administrarse como
tal.

Siempre ha sido dificil congeniar los negocios privados con el interés publico, resultando més dificil aun cuando
hay que llevarla adelante en economias llamadas emergentes, que han sido desquiciada y saqueada por las
fuerzas del mercado.

Después de la nefasta politica de entrega y permisibilidad del Estado en los afios ‘90, que puso el control de
nuestros recursos energéticos en manos privadas, la Audiencia Plblica constituye un acto de soberania en
defensa de los intereses del pueblo y la Nacion Argentina.

Todo lo que expone debe contribuir a garantizar la accesibilidad, continuidad, calidad y seguridad de los
servicios prestados.

Se reclama que los términos de cualquier negociacién con las empresas concesionarias tengan muy
especialmente en cuenta la situacién econémica y social del pais.

El régimen tarifario de transicion hasta la entrada en vigencia de la Revision Tarifaria Integral debe ser
calculado sobre la base de una rigurosa correspondencia con los costos de eficiencia de la prestacion y
racionalidad en la obtencion de beneficios y no deberén considerarse cambios en el sistema de incentivos
econdmicos y/o de responsabilidad en la gestion que le cabe al concesionario.

Se debe establecer una tarifa social para las franjas residenciales de menores recursos y se garantice la
accesibilidad irrestricta a todos los potenciales usuarios del servicio.

A través del ENRE se establezcan mejores mecanismos de monitoreo y control del servicio en base a la
informacion que deberan proveer puntualmente las empresas, demostrativa del cumplimiento de los términos
pactados.

Solicita que en cuanto a la calidad de la prestacion no sélo se tome en cuenta la frecuencia y duracion de las
interrupciones del servicio sino también el no uso de insumos altamente perjudiciales para la salud humana,
como los compuestos del PCB.

Se debe asegurar la implementacion irrestricta del cronograma de inversiones establecidas contra la
imposibilidad de extraer beneficios empresarios frente al incumplimiento del mismo.

Es condicion previa a la ratificacion de cualquier acuerdo de renegociacion por parte del Poder Ejecutivo
Nacional que el concesionario y sus accionistas suspendan todos los reclamos, recursos y demandas tanto en
nuestro pais como en el exterior.

Toma la palabra la sefiora Diputada de la Nacion, Maria América Gonzalez.

8.1

8.2

Considera que no puede referirse a la Audiencia Pablica de EDENOR-EDESUR. porque no hay Carta de
Entendimiento firmada.  Por ello, no considera vélida la Audiencia y solicitd que cuando haya una Carta
Entendimiento, tal como lo obliga la ley, se convoque a una Audiencia Publica.

La deuda al 30 de octubre de 2003, de EDENOR S.A. era de $ 1.387.434.000 . El total de deuda de EDESUR
S.A. era de $514.736.000.
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8.3

8.4

8.5

8.6
8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

8.15

8.16

EDENOR S.A. y EDESUR S.A. se hicieron cargo de la concesion luego de que el gobierno dispusiera un
aumento, para que las privatizadas no asumieran el costo al inicio. El kilovatio para el usuario residencial paso
de costar $ 0,0528 a costar $ 0,076 pesos, 0 sea, la modica suma de un 45 % mas.

Los Argentinos podemos instalarrnos en nuestras empresas, instalar nuestras empresas, mixtas o0 no mixtas, i
EDENOR S.A.y EDESUR S.A. consideran que las condiciones no les son favorables.

¢ Por qué entonces se endeudaron EDENOR S.A. y EDESUR S.A? Al ENRE y a los usuarios, al pueblo
argentino, le deben $ 138 millones de pesos.

Ambas empresas totalizan una deuda de $ 2.030 millones, que no tuvieron origen en la devaluacion del 2002.

Segun la UNIREN, EDESUR S.A. invirtio $ 1.270 millones, o sea, el 60 %, con fondos de la tarifa, y el 40 %
con deuda.

EDENOR S.A. presentd ante la UNIREN que al afio 2003, desde el afio 1997, totaliz6, en ese periodo, $ 780
millones de pesos de inversion pero se encuentra sobreendeudado en $ 1387 millones, mas $ 92 millones de
multa del ENRE.

No es aceptable una propuesta en la que la multa recaiga sobre los usuarios y que no ha sido aceptada.
A partir de febrero de 2006 va a haber un reajuste tarifario integral y ahi si van a ser premiadas las empresas.

No se estuvo de acuerdo con la suspension de las acciones ante el CIADI porque el Decreto N° 1090
establece que como condicién previa para la renegociacion, las empresas tienen que renunciar a las
demandas ante el CIADI.

Hace notar que la Audiencia Publica es para el entendimiento transitorio, pero que el marco general definitivo,
a partir de Febrero de 2006, sera establecido sin Audiencia, sin opinion, ni del Congreso ni de nadie.

Se pregunta si el ENRE es un ente corrupto, si ha puesto multas porque se le dio la gana, aunque no no
correspondian. Se pregunta si las empresas han hecho todo al pie de la letra'y por ello se les debia condonar
todas las deudas.

En cuanto a la tarifa social critica que a las empresas se la invita, se comprometen “a promover”. No se pone
que “es obligatorio” en la situacion que estamos en el pais.

La tarifa social la paga la sociedad, como Estado, con la disminucion de los impuestos, y la pagan las tarifas
residenciales, los que no entran dentro del descuento de las tarifas.

Como integrante de la Comision Bicameral del Congreso, solicita que de llegarse a un acuerdo, sobre estas
bases se cumpla con la ley y se envie al Congreso de la Nacion, como corresponde, el Acta Acuerdo suscripta
por los ministros. Se vuelve a admitir en la Argentina la palabra indexacion, porque esta permitida nuevamente
la actualizacion de los precios por la variacion del indice de costos. Siendo que la ley de emergencia prohibe
expresamente la posibilidad de indexar.

Continua exponiendo el sefior Pedro Bussetti, en representacion de la Asociacion Defensa de Usuarios y
Consumidores, DEUCO.

9.1

Hubieran visto con gustado que las empresas hubieran comentado y planteado, qué es lo que pretenden en la
renegociacion de los contratos con el Estado Nacional. Se deberia conocer por que es insatisfactoria la
propuesta del Poder Ejecutivo Nacional que rechazaron, qué es lo que las empresas pretenden, todo ello
porque se tiene derecho a conocer qué marco de renegociacion hay, qué pretenden las empresas y qué les
propone el Estado Nacional.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

9.16

Reclaman la participacion de los usuarios en la Comision de Renegociacion de los Contratos, mmo sucedia
durante el gobierno del Doctor Duhalde.

Sostiene que no es una Audiencia Publica porque no hay un acuerdo, no hay dos partes que firman un
acuerdo, no hay Carta de Entendimiento; hay una propuesta del Poder Ejecutivo.

El Estado argentino no puede sentarse a discutir la renegociacion de los contratos de los servicios publicos,
presionado y condicionado por la radicacion de estos juicios multimillonarios en délares, que continGan
accionando en tribunales extranjeros tanto EDENOR S.A. como EDESUR S.A.. El Estado debe interrumpir la
renegociacion de los contratos hasta tanto las concesionarias no renuncien —-no que suspendan- a esos juicios.

No comparten que se proponga una renegociacion integral del contrato. ES una propuesta de acuerdo para un
Periodo de Transicién Contractual, y luego, bajo el nombre de Revision Tarifaria Integral, se pasaria a
establecer si la renegociacion total del contrato.

Se debe realizar la renegociacion integral de los contratos, una revision profunda de todo lo actuado por las
empresas durante el periodo de concesion. Debe profundizarse el analisis del nivel de endeudamiento de las
empresas, el origen y el destino del mismo, para determinar si los créditos fueron aplicados a los fines de la
concesion o, por el contrario, fueron transferencias de dinero a sus casas matrices.

Se debe verificar exhaustivamente el cumplimiento de las obligaciones pautadas contractualmente, teniendo en
cuenta que la tarifa otorgada originalmente, mas los mecanismos de ajuste resultaron incentivos mas que
suficientes para que los concesionarios realizaran las obras de mantenimiento y expansion de los servicios
requeridos.

En el informe de la UNIREN se reconoce que, si bien no se encontraron incumplimientos en el desempefio de
las empresas, el método de control empleado es sub-6ptimo dado que es acotado, por las normas y en la
practica

La propuesta que se analiza contiene una clausula, en la que se expresa que en el supuesto caso de que se
produjeran, durante el periodo de transicion contractual, modificaciones de caracter normativo o regulatorio que
afectaren el servicio publico y que tuvieran impacto sobre el costo del servicio, se evaluaré la afectacion
producida para la readecuacion de la tarifa.

Se oponen al incremento de la remuneracion de los concesionarios que se ha estimado sobre la base de datos
proporcionados por éstos y que tienen origen en 2003, datos no actualizados.

No aceptan la implementacion de un ajuste o indexacion de tarifas, tal como se propone en el Punto 4,
apartado 2, ante variaciones de los precios de la economia que tengan impacto sobre el servicio. Esto se hace
cada seis meses. O sea que habria reajuste de tarifas dos veces al afio.

Se reemplaza el mecanismo de ajuste basado en el costo de los Estados Unidos, por un mecanismo de
indexacion y ajuste de tarifas basado en los costos internos.

Rechazan el mecanismo de indexacion por aumento de los costos. Con el mismo criterio se lo impuso a los
pedidos de ajuste de salarios de los trabajadores.

Multas: no comparten el criterio de la condonacion de las mismas, porque la condonacion de estas sanciones
aplicadas por el ENRE - $ 238 millones- de alguna manera desvirtdan las sefiales que estimulan la eficacia y la
inversion.

No aceptan que el monto de las multas pueda aplicarse a inversion, poique las inversiones no deben ser
financiadas ni por el Estado ni por los usuarios.

La propuesta de pagar las multas en seis cuotas semestrales, con un plazo de gracia de seis meses para la
deuda que tienen con los usuarios, es absolutamente inaceptable y discriminatoria.
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9.17

9.18

Proponen un régimen de tarifa social, pero no donde el aporte econdmico lo haga el Estado Nacional, a través
de la quita de impuestos. Proponen que el aporte principal lo hagan las empresas concesionarias, que van a
ser las beneficiarias del régimen de tarifa social, como hoy se demuestra en el caso de Aguas Argentinas.

No se hace referencia al Acuerdo de diciembre de 2004 entre el Estado Nacional, la provincia de Buenos Aires
y las empresas concesionarias. Este Acuerdo gener6 un fondo que aportan el Estado a través del IVA, la
provincia a través de la quita de impuestos y los municipios a través de la quita en las tasas. En el Articulo N°
11 de dicho acuerdo, se expresa que las compafias distribuidoras no asumen obligacion ni responsabilidad
alguna relacionada con el tendido, mantenimiento, calidad de los materiales empleados de las redes
conectadas en los barrios 0 asentamientos incluidos en el acuerdo. Esta situacion representa un peligro para
las personas y riesgos de accidentes. Por tanto, solicitan un cambio del Acuerdo.

Continta en el orden de expositores el sefior Juan Cappiello, representante de la Comision de Usuarios del ENRE.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Existen pocas o casi ninguna cosa que en la sociedad moderna no tenga una cadena de costos mas 0 menos
grande, con la intervencion de varios escalones de produccion, y la energia eléctrica interviene précticamente
en todos estos pasos. Y los consumidores pagan en definitiva directa o indirectamente esa energia eléctrica.

Para salir de la crisis del 2002, se hizo necesario tomar medidas extraordinarias, como lo es la renegociacion
de los contratos, teniendo en cuenta especialmente la competitividad de la economia, la distribucion de los
ingresos, el interés de los usuarios y la accesibilidad a los servicios.

Las empresas que prestan los servicios publicos solo pretendieron y aun pretenden mantener los privilegios. El
desmedido afén de lucro de algunos no puede ser mas importante ni ser previamente atendido que la
necesidad de un pueblo entero.

Resulta necesario analizar todo el periodo transcurrido y no sdlo el momento en que estalld la crisis. Durante la
concesion no hubo un genuino aumento de productividad sino mas bien sélo una drastica reduccién de costos.
Se cambié mantenimiento preventivo por correctivo. Se cerraron centros de atencion a usuarios, se
pauperizaron proveedores, se tercerizaron trabajos con bajisima calidad. A las empresas solo les interesa la
ecuacion economica del contrato, sin tener en cuenta que estan hablando de un servicio publico.

Es necesario la revision integral de todos los aspectos involucrados, tanto de la ecuacion econémica, como el
costo inicial, inversiones, cumplimientos, incumplimientos, rentabilidades obtenidas, etcétera, como asi también
aspectos técnicos comerciales, como valor del coseno p, escalas tarifarias, mantenimiento de la continuidad
del servicio. Para luego si establecer, siempre que procediera, una modificacién en las reglas de juego,
tomando como eje de orientacion la defensa del interés general sobre el de los grupos econdmicos.

Segun lo expresado, como la crisis ain no ha sido superada y conforme la rentabilidad operada en los afios
anteriores y el prolongado periodo de vigencia del contrato, se oponen categdricamente al aumento de tarifas
proyectado.

Se oponen a la revision semestral de todas las tarifas por entender que es un elemento de inestabilidad
intrinseco.

Entienden desmedido, injusto e inequitativo, frente a casos anélogos, el tratamiento dispensado a las multas
aplicadas por el Ente Nacional Regulador de la Electricidad en sus legitimas facultades. Tal circunstancia
profundiza asi mismo y de modo ilegitimo la regresiva transferencia de ingresos.

Indices de Calidad Media de Referencia, propone que se tome el promedio de los cuatro mejores afios de la
concesion.
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10.10

10.11

10.12
10.13

10.14

10.15

10.16

Resulta improcedente especificar la necesidad de establecer un eventual trato similar respecto a otras
empresas prestatarias, toda vez que el trato dispensado hacia la compafiia debera provenir Gnicamente del
grado de cumplimento de sus particulares contratos.

La mejora de los sistemas de informacion de la concesion es positivo. Debera asimismo establecerse un claro
y estricto proceso sancionatorio de cumplimiento efectivo para desalentar practicas desleales de parte de la
compaifiia obligada.

El Estado, debe controlar el desarrollo de la prestacion de un modo ex ante y no solamente ex post.

Resulta preocupante la forma de determinacion de la base de capital porque podria significar un simple
aumento del patrimonio neto de la empresa, una disminucion de la rentabilidad y, en Gltima instancia, un
aumento de la tarifa para reestablecerlo.

No aceptan la suspension de las acciones ante el CIADI, siendo necesario que se desista definitivamente de
tales demandas en forma lisa y llana.

Solicitan que el “Informe de grado de cumplimiento "y el “Informe de justificacion de la Carta de Entendimiento
UNIREN-EDENOR y EDESUR”, de enero de 2005, integren explicitamente la parte primera de la Carta de
Entendimiento.

Se determine el establecimiento de un régimen de tarifa social que benefice a los sectores sociales en
condiciones de vulnerabilidad, y se establezca la forma de llevarlo a la préactica.

Continta el sefior Claudio Bulacio, como representante de la Asociacion de Distribuidores de Energia Eléctrica de
la Republica Argentina, (ADEERA) que nuclea a empresas de los Estados provinciales, privadas y cooperativas, que
fueron reconocidas como distribuidores por la Secretaria de Energia. Las 38 distribuidoras integrantes de ADEERA
brindan un servicio confiable a mas de 10 millones de personas, lo cual representa aproximadamente 35 millones de
usuarios. Operan en su conjunto 300 mil kilometros de redes, con sus instalaciones. Distribuyen mas de 73.000 GV/h al
afio, lo cual representa el 85 % de la energia que se distribuye en todo nuestro pais. Emplean en forma directa a 21.000
personas.

111

11.2

11.3

114

Una de las principales obligaciones del distribuidor es abastecer el requerimiento de toda su demanda con una
calidad de servicio preestablecida. Para cumplir con tales obligaciones resulta necesario contar con los
recursos adecuados y recomponer la regulacion con reglas de juego claras y predecibles en el tiempo.

Las tarifas deben ser calculadas teniendo en cuenta, que deben serjustas y razonables, que les permitan tener
ingresos suficientes para cubrir costos operativos, impuestos y costos de capital de las empresas. Las
variaciones de costo no controlables por las distribuidoras deberan trasladarse a las tarifas. Las tarifas deben
incentivar la eficiencia y la realizacion de las inversiones.

Estos principios deben ser aplicados para el recélculo de los cuadros tarifarios de cada una de las
concesiones, considerando los nuevos costos del servicio posteriores al dictado de la emergencia economica.

Logros alcanzados desde el inicio de las concesiones: tarifa media, sin impuestos, se redujo de 79 pesos por
MWh a 67 pesos por MWh en el afio 2001. La capacidad de generacion, insuficiente en 1992, pasé a ser
sobreofertada en 2001. La indisponibilidad de las centrales se redujo de 52 al 25 %. La calidad del servicio
paso de 22 horas de falla por afio/cliente, en 1992, a 6 horas en 2001. La tarifa del usuario final se redujo en un
18 %); la calidad del servicio mejoré en un 70 %,; el parque de generacion se incrementd un 60 %; se
incorporaron 2,5 millones de nuevos clientes, de los cuales 900 mil corresponden a normalizacion de usuarios
irregulares; en 97 % de la poblacion del pais esta electrificada, aportan 2.800 millones de pesos al afio en
caracter de impuestos al Fisco; las pérdidas eléctricas se redujeron un 65 %, lo cual implica una menor
generacion y, por lo tanto, una menor contaminacion por emisiones gaseosas.

18



Unidad de Renegociacion y Analisis
de Contratos de Servicios Pblicos

115

11.6

11.7

11.8

11.9

Los item que componen la tarifa son tres: el precio de la energia, el valor agregado de distribucion y los
impuestos. El precio resulta de un mercado de competencia y se traslada sin cargo adicional a la tarifa de
usuario final mediante un mecanismo conocido como pass through. El valor agregado de distribucion -VAD- es
la remuneracion que perciben los distribuidores para hacer frente a los costos de operacion, mantenimiento,
inversiones y costo de capital. Los impuestos nacionales, provinciales y municipales, y fondos especificos.

Desde el afio 2001 el valor agregado de distribucion permanece congelado. Los costos, los egresos sufrieron
un significativo incremento, que en algunos casos superan el 70 %.

El VAD de las distribuidoras de Argentina es de US$ 13 por MV/h; para Chile de US$ 21, al igual que para
Colombia, mientras que para Brasil es de US$ 25y, para Peru, de US$ 26.

Se destaca que las convocatorias a Audiencias Publicas, en el marco de esta ley, son para tratar acuerdos que
han tenido el debido consenso de los que deben aplicarlos. Sostiene que la instancia de negociacion no debe
darse por agotada, a fin de encontrar soluciones que refuercen la necesaria seguridad juridica.

Es evidente la urgente necesidad de recomponer el Valor Agregado de Distribucion, ajustandolo a la realidad
de los costos, sin dejar de considerar la situacion de los sectores carenciados. Ello permitira la sustentabilidad
del servicio.

ContinGia en el uso de la palabra el sefior Roberto Ferrero, en representacion del Ente Provincial Regulador de la
Electricidad de San Juan.
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12.2

12.3

12.4

125

12.6

12.7

12.8

12.9

Detalla los aspectos salientes, del modelo tarifario regulatorio vigente, que implican el establecimiento de una
tarifa maxima durante un tiempo asociado al periodo de concesion, retribuyendo al inversor los riesgos
realmente asumidos en la prestacion del servicio.

Entre los costos eficientes reconocidos en tarifa pueden destacarse los asociados a la operacion y el
mantenimiento, los gastos comerciales y los gastos de administracion y las inversiones necesarias con su
respectivo costo de capital.

Los costos mencionados precedentemente estan relacionados con una gestion eficiente, econémica y prudente
para el nivel de calidad exigido en el contrato de concesion.

De relevante importancia resulta la retribucion de riegos que implicitamente se consideran al determinar la
retribucion de capital.

Entienden importante considerar que las inversiones a incorporar en la determinacion tarifaria resultan
inducidas a partir de la evolucion de la demanda y la calidad del servicio brindado por la distribuidora.

En este esquema regulatorio indirecto, si existen beneficios adicionales de eficiencia durante el periodo entre
revisiones tarifarias, éstos quedan a favor del concesionario. Asi como, la inadecuada gestion, la pérdida de
eficiencia y su consecuente impacto en las tasas de rentabilidad, son también a cargo del concesionario.

Los costos asociados al capital propio y a la deuda deben también reexpresarse, definiendo claramente la base
de capital asociada a la determinacion tarifaria, deben explicitarse las tasas a considerar como retributivas del
capital propio y de la deuda.

Deben quedar explicitados diversos conceptos asociados a la practica regulatoria. Siendo relevante preservar
el esquema regulatorio vigente, en el sentido de que las inversiones, deben ser inducidas a partir de la calidad
del abastecimiento brindado por la distribuidora y del control que se realice de la misma.

En la determinacion tarifaria también debe establecerse claramente cual es la base de capital que se retribuye
con las tarifas definidas. Y en forma asociada, debe también explicitarse cuales son las tasas de retribucion de
esta base de capital.
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Contintia exponiendo, en representacion de la Procuracion del Tesoro de la Nacion, el Dr. Adolfo Scrinzi.

13.1

13.2

13.3

13.4

135

13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

La participacion en la Audiencia Publica tiene lugar sin perjuicio de la que habra de asumir la Procuracion del
Tesoro de la Nacidn, de seguir adelante con éxito este procedimiento, conforme a lo previsto en el Articulo 8°
del Decreto N° 311/2003.

La Republica Argentina, a raiz de las medidas que se vio obligada a tomar desde principios de 2002, esta
siendo demandada en jurisdicciones arbitrales internacionales. La Procuracion del Tesoro de la Nacion es el
organismo encargado de la defensa del Estado Nacional en juicio, tanto en el &mbito local como en estos
procesos, iniciados en sede CIADI y UNCITRAL.

Los inversores extranjeros han alegado, que como consecuencia del dictado de aquellas normas de
emergencia el Estado argentino habria violado disposiciones de tratados bilaterales de proteccion reciproca de
inversiones gue los amparaban.

La Republica Argentina no ha violado ningtin compromiso internacional.

EDF Internacional —subsidiaria de EDF- y Electricidad Argentina S.A. —-EASA- tienen un proceso en tramite
contra la Argentina ante el CIADI, en su cardcter de propietaria del 90 % de las acciones de EDENOR S.A. Por
su parte, ENERSIS S.A, CHILECTRA S.A., Empresa Nacional de Electricidad S.A. y ELESUR S.A., alegando
su caracter de accionistas de EDESUR S.A., también han planteado un reclamo contra la Argentina en ese
mismo ambito.

Los inversores extranjeros reclaman un resarcimiento patrimonial afirmando que aquellas medidas de
emergencia —en cuanto implicaron la pesificacion de las tarifas originariamente fijadas en dolares
estadounidenses- traducen violaciones a los tratados de proteccion reciproca de inversiones que la Argentina
suscribiera con Francia y con Chile.

En el marco de dichos procesos, la Republica Argentina ha deducido la correspondiente excepcion de
jurisdiccion, oponiéndose a que tal controversia sea dirimida fuera de la 6rbita de los tribunales nacionales.

Argentina sostiene que las medidas de emergencia que se vio obligada a tomar desde principios de 2002, por
su caracter universal en tanto estan dirigidas absolutamente a todos, no pueden ser juzgadas por tribunales
CIADI. De lo contrario, se estaria juzgando una politica publica y no un conflicto legal.

Sin duda, el camino de la renegociacion de los contratos- por el que se transita es la Unica alternativa posible
para lograr superar, las secuelas de aquella crisis y adecuar el marco tarifario a la nueva realidad econdmica,
financiera, politica y social.

El avance de este proceso de renegociacion iniciado con EDENOR S.A. y EDESUR S.A. aun con las
evidentes dificultades por las que atraviesa, pone en evidencia la buena fe de la Republica Argentina en el
cumplimiento de sus compromisos contractuales.

Continta el sefior Néstor Barloa como representante del Sindicato de Luz y Fuerza.

141

14.2

El servicio publico de electricidad constituye un derecho esencial de los usuarios y debe ser prestado de
manera satisfactoria para los mismos. La calidad de la prestacion y la tarifa se corresponden, y esta ultima
debe ser justa y razonable, por lo que debe resultar accesible también a las familias de menores ingresos y
soportable econémicamente al conjunto de la sociedad.

Al no participar en la gestion financiera no se puede juzgar su actual rentabilidad, aunque se sabe que durante
los primeros diez afios de la privatizacion, la rentabilidad fue muy importante. Se conocen parcialmente los
manejos administrativos de las empresas, en lo que se refiere a la relacion con los usuarios.
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14.3

14.4
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14.6

14.7

14.8

14.9

14.10
14.11

14.12

14.13

14.14

14.15

Se conoce lo referente a la prestacion del servicio y a la modalidad conocida como tercerizacion, que consiste
en transferir a contratistas y subcontratistas la efectiva ejecucion de las responsabilidades operativas asumidas
por las concesionarias en el momento que le fue adjudicada.

Cuando se concursé la concesion, se requirié que presentaran un operador, que debia ser accionista, con
experiencia reconocida en el manejo de la red eléctrica en conglomerados humanos importantes. Este
mecanismo de adjudicacion plblica asegura la calidad y los antecedentes de quien actuaria como operador
responsable de la prestacion del servicio.

Por eso, resulta un contrasentido permitir al operador que transfiera a contratistas y subcontratistas, incluso a
aquellos que no estaban en el mercado al tiempo de la privatizacion, las tareas que constituyen el nucleo de
las responsabilidades asumidas por las concesionarias.

El Sindicato de Luz y Fuerza en todos los casos reclamo ante las empresas, la Secretaria de Energia, el Ente
Regulador, el Ministerio de Trabajo y a través de documentos publicos por esas desaprensivas tercerizaciones
que han tornado en la practica inidentificable a los responsables de las operaciones en las instalaciones
eléctricas.

Los accidentes ocurridos en la via pablica, por lo menos media docena de ellos mortales en los dltimos afios,
han tenido como protagonistas a trabajadores improvisados en tareas con tension, sin las adecuadas
protecciones y carentes de supervision técnica experimentada.

Se reconoce que actualmente la entrega de trabajo a contratistas ajenos -a veces no tanto- a la empresa
principal constituye una modalidad generalmente aceptada en las relaciones de produccion. Pero una empresa
concesionaria de un servicio publico, que le fue concedido por sus antecedentes técnicos como operadora
idonea, no puede delegar el nucleo de sus responsabilidades en uno o varios terceros que no acreditan los
mismos antecedentes que le fueron requeridos oportunamente a la concesionaria.

Las tercerizaciones desaprensivas y generalizadas han facilitado incumplimientos legales de todo tipo por parte
de los contratistas y subcontratistas. Esta practica se explica porque abaratan sus costos en razén de que los
contratistas no pagan los salarios convencionalmente establecidos, no brindan cobertura social a sus operarios
ni les aseguran condiciones de higiene y seguridad en el trabajo eléctrico conforme a las que otorgan las
empresas concesionarias a su personal estable.

Se exige que se ponga fin a la modalidad tercerizadora que tanto dafio social viene causando.

Reclaman que el concesionario de transporte no s6lo asuma las responsabilidades por la operacion y
mantenimiento de la red sino también por su ampliacion conforme a los requerimientos de consumo.

El llamado riesgo empresario resulta muy acotado en la industria electrica, porque las concesionarias reciben
un mercado cautivo, que naturalmente se expande y que cada dia hace un uso mas intensivo del servicio por
razones naturales y del progreso social.

La privatizacion de la industria eléctrica en 1991, si bien inevitable y necesaria, fue signada por la urgencia de
atraer e incorporar capital extranjero y tecnologia actualizada a la explotacion del servicio.

Reclaman que la presente renegociacion debe reivindicar los aspectos sociales propios de la prestacion de un
servicio publico de primera necesidad. La insustituible presencia del Estado para defender una tarifa justa y
razonable, una calidad de servicio satisfactoria, el cumplimiento oportuno de las inversiones necesarias y la
estabilidad, remuneracion y progreso social del personal afectado a la explotacion del servicio.

Reclaman que el transporte de energia también sea considerado servicio publico al igual que la produccion y la
distribucion. Y que se imponga al concesionario del transporte no sélo las responsabilidades por al operacion y
mantenimiento de la red sino también por su ampliacion conforme a los requerimientos del consumo.
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Sucede en el uso de la palabra la sefiora Adriana Kowalewski, por la Asociacion de Generadores de Energia
Eléctrica de la Republica Argentina, AGEERA.

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

15.10

15.11

15.12

15.13

15.14

Es muy importante asegurar el mantenimiento del orden legal y hacer previsibles las normas en un mercado
que requiere inversiones a largo plazo. La Ley N° 25.561 establece que las audiencias publicas deben
realizarse para tratar los acuerdos concretos y no una propuesta unilateral.

Estan de acuerdo en que se haya comenzado a normalizar los precios de los servicios de todas las empresas
integrantes de la cadena de valor de las industrias de energia eléctrica y de gas.

Los ajustes en los precios de la energia hasta la normalizacion del mercado deberan concretarse por etapas y
no podran ser simultaneos y proporcionales para todos los tramos de valor agregado. Ello debe hacerse en el
marco de un plan que asegure que tanto la distribucion, el transporte y la generacion, puedan readecuar
paulatinamente sus precios y tarifas.

En este proceso deberd tenerse especial cuidado de que los aumentos dados en cada etapa de negociacion a
alguno de los agentes, puedan ser recuperados integramente por los generadores en la formacion de sus
propios precios.

Es positivo que la sociedad en su conjunto tenga la posibilidad de acceso a la informacion y debate publico de
las tarifas que pagan por los servicios publicos, y que transformen en una realidad palpable en el Articulo N°
42 de la Constitucion Nacional.

Este proceso de recomposicion debe basarse sobre un esquema de consenso, en el cual participen
conjuntamente con el Estado, todos los agentes del mercado, generadores, transportistas, distribuidores y
usuarios, asegurando la convergencia hacia un modelo final en el cual se armonicen los intereses de las
partes.

Este modelo final debera estar construido sobre los pilares de racionalidad econdmica, previsibilidad y
estabilidad, elementos esenciales.

Como antecedente realizan una serie de consideraciones centrales que deben ser tenidas en cuenta en la
revision tarifaria integral, para los prestadores del servicio publico de distribucion, EDENOR S.A. y EDESUR
S.A

La expansion de la potencia instalada pareciera estar demorada, no obstante los esfuerzos de la Secretaria de
Energia a través de la creacion del Fondo para Incremento de la Oferta de Energia Eléctrica, FONINVEMEM,

Hasta diciembre de 2001, en délares, los precios de la energia eléctrica mayorista, eran los mas bajos de la
region y del mundo.

El congelamiento de precios y tarifas en el Mercado Eléctrico Mayorista, la no sancion de precios eléctricos
mayoristas estacionales adecuados, la fijacion de precios topes y otras medidas adoptadas por la autoridad de
aplicacion, son algunas de las acciones que no admiten mayor demora en ser reconsideradas.

AGEERA solicita que el mecanismo de determinacion de las tarifas de los distribuidores asegure que las tarifas
incluyan, ademas de los propios, todos los costos y remuneraciones correspondientes al Mercado Eléctrico
Mayorista.

La Revision Tarifaria Integral y los aumentos tarifarios deberian ser coherentes con el resto de las
renegociaciones contractuales de los mercados de gas y electricidad y con los cambios normativos que deban
aprobarse en los segmentos no regulados.

Es necesaria la rapida aplicacion de una tarifa social para algunos sectores de usuarios del sector residencial,
pero la misma no debe ser un subsidio cruzado pagado por otras categorias de usuarios, sino un subsidio
explicito del Estado.
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15.15 La tarifa en los servicios publicos tiene efectos economicos que afectan la realidad social, la misma debe ser
justa y razonable para los prestadores, para asegurar en el largo plazo la correcta prestacion del servicio
publico comprometido y permita una ganancia justa y razonable.

Toma la palabra el sefior Guillermo Del Giorgio, por la Asociacion de Transportistas de Energia Eléctrica de la
Republica Argentina. ATEERA relne a las compafiias que tienen bajo su responsabilidad la operacion y
mantenimiento de los més de 23.000 kilometros de lineas de alta tension y por distribucion troncal, con sus
equipamientos asociados, que integran el Sistema Argentino de Interconexion, denominado SADI.

16.1  Las propuestas de adecuacion de los Contratos de Concesion bajo examen, constituyen un valioso documento,
cuyo contenido posee medidas dotando de sustentabilidad al sector de distribucion de energia eléctrica y de
esta forma a asegurar el abastecimiento a los usuarios finales.

16.2  Las propuestas restituyen parcialmente, y para un periodo de transicion, el desequilibrio entre ingresos y
egresos, al cual se vieron sometidas las empresas concesionarias de servicios publicos, desde el dictado de la
Ley de Emergencia Publica, agravado luego con un constante incremento de todos los insumos

16.3  Desde el afio 2002, las empresas, realizan enormes esfuerzos, logrando de esta forma nantener los
estandares de calidad del servicio.

16.4  Casila totalidad de las empresas de transporte de energia eléctrica nucleadas en ATEERA, conscientes de la
necesidad de iniciar un camino de dialogo dirigido a resguardar la correcta prestacion del servicio publico a su
cargo, ya han procedido a firmar las Cartas de Entendimiento, en conjunto con la UNIREN.

16.5  Laremuneracion al capital propio y de terceros invertido en la actividad, y los criterios para la determinacion de
la base de capital, y la tasa de rentabilidad a aplicar, han quedado para la instancia de la Revision Tarifaria
Integral.

16.6  El tratamiento de una propuesta de adecuacion instan a las partes a seguir trabajando para alcanzar un
entendimiento para que asegure la prestacion del servicio publico mediante la sustentabilidad de todos los
sectores que integran la cadena de abastecimiento, resguardando a los sectores mas desprotegidos de la
sociedad.

A continuacion toma la palabra el sefior Alberto Horacio Calsiano, de la Union Industrial Argentina.

17.1  Consideran positivo que se haya iniciado el debate sobre el modo en que se le dara sustentabilidad a un
servicio publico esencial, la salida de la convertibilidad produjo la distorsién de la tarifa eléctrica frente a otras
variables de la economia.

17.2  LaAudiencia en la que se opina sobre la propuesta realizada por la UNIREN sin acuerdo de EDENOR S.A.y
EDESUR S.A. es una sefial preocupante.

17.3  Las decisiones que se tomen en esta etapa de transicion no se pretenda luego incorporarlas como términos y
condiciones que regiran el acuerdo de Renegociacion Tarifaria Integral. Existe un marco regulatorio del sector
aun vigente, transitoriamente suspendido durante la etapa de transicion, que debe ser coyuntural.

17.4  Hay preocupacion frente a las dificultades que se presentan para mantener un equilibrado abastecimiento
energeético, consecuencia de la insuficiente inversion en el sector. Este para ser sustentable en el tiempo,
requiere de permanentes inversiones, para lo cual es mandatorio recrear un marco juridico apropiado.

17.5  Bajo la figura del sacrificio compartido se continda insistiendo en cargar el costo del ajuste sobre la demanda
industrial, de modo que el valor del 23 % resultard mayor para la industria. Los incrementos para el sector
industrial superan el 50 % que ya han tenido incrementos que oscilan entre el 80 y el 190 %. Ademas de las
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compensaciones que la industria debe pagar a aquellos usuarios que han realizado ahorros de electricidad
como consecuencia del Plan de Uso Racional de Energia Eléctrica, PUREE, se cargan a la industria.

17.6  De continuar con estos ajustes discriminatorios la industria ird perdiendo competitividad, se retardara el
crecimiento del sector, se elevara el riesgo y la incertidumbre empresaria, se desalentara la inversion para
expandir negocios y finalmente se afectara el empleo.

17.7  Cualquier tipo de recomposicion tarifaria que se realice debera contemplar la situacion de los sectores de bajos
recursos. Corresponde al Gobierno Nacional, junto con los Estados provinciales y municipales, la realizacion
de un registro conteniendo los datos de aquellos ciudadanos que deberian recibir este tipo de asistencia. Esta
solucion debe ser coyuntural, y debe tomar la forma de un subsidio explicito. Aplicar subsidios e impuestos de
modo simultaneo es un contrasentido total.

17.8  Lapenalizacion es una fuerte sefial al concesionario para inducirlo a mantener o mejorar la calidad del servicio.
Dado que durante la transicion se consideran valores promedio se esta disminuyendo la calidad de servicio, lo
que va en direccion contraria a las necesidades de una economia que pretende ser competitiva a nivel
internacional.

17.9  Son los usuarios, a través de las bonificaciones que deberian recibir, los que se haran cargo de las inversiones
que le corresponden a las distribuidoras. Y deberan contribuir difiriendo la fecha de percepcion de las multas
derivadas de las sanciones aplicadas por el Ente comprendidas entre enero de 2002 y el momento en gue la
oferta se transforme en acuerdo.

17.10 La propuesta modifica sustancialmente lo establecido en el marco regulatorio ain vigente, asi como en el
Contrato de Concesion de las distribuidoras. La ley establece claramente que las concesionarias son las
responsables de la expansion del sistema y tienen la obligacién de satisfacer toda la demanda que les sea
requerida.

17.11 La UNIREN considera la ejecucion de dichas inversiones como necesarias para mante ner la calidad y
seguridad del servicio, pero como se realizarian en el caso de que la propuesta siga sin ser aceptada.

17.12  La Union Industrial Argentina solicita:

17.12.1 Que no se discrimine a la demanda industrial en la correccion tarifaria propuesta, cargandole de este modo la
mayor parte del ajuste a aplicar.

17.12.2 Que se revea el régimen de calidad y penalizaciones establecido en la Carta de Entendimiento de modo que
no se disminuya la calidad y seguridad del servicio eléctrico suministrado por la concesionaria.

17.12.3 Que se realice un seguimiento exhaustivo por parte de los organismos de control, convenientemente
normalizados, al efecto de que la calidad y seguridad del suministro no se transformen en las variables de
ajuste de la recomposicion tarifaria.

17.12.4 Que la metodologia propuesta para la expansion del sistema de distribucién durante la etapa de transicion no
se incorpore a la Revision Tarifaria Integral sin haber sido previamente debatida y debidamente consensuada
entre todos los actores involucrados.

Siendo el turno del sefior Reinaldo Enriquez Bavio, de la Asociacion Coordinadora de Usuarios, Consumidores y
Contribuyentes, y no encontrandose presente, toma la palabra la sefiora Maria José Lubertino, por la Asociacion
Ciudadana por los Derechos Humanos.

18.1  Esimportante la Audiencia Publica, porque no puede haber ningun nicho de las politicas publicas ni ningln
area de la economia que no pueda ser debatida, discutida, informada y compartida socialmente.
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18.13

18.14

18.15

Una Audiencia Publica, tiene que cumplir algunos requisitos de publicidad que no se han dado en este caso.
Formalmente si, se deberian redoblar los esfuerzos para que haya una participacion mas amplia y esto deberia
ser un debate popular en el cual, desde los chicos en el secundario pudieran discutir y conocer como se
establece un precio de un servicio pablico.

Los servicios publicos tienen que ver con las necesidades basicas de la poblacion y con garantizar los
derechos humanos basicos. Se tiene que entrar en un tramo como pais donde la redistribucion de la riqueza
sea la prioridad.

Es ridiculo discutir aumentos de tarifas cuando por el otro lado se argumenta que no puede haber aumentos de
salarios. Si la excusa es la posibilidad inflacionaria, se deberan buscar mecanismos redistributivos que no
impliquen generar inflacion.

Es una necesidad inmediata comenzar a explorar la posibilidad de reduccién gradual o eliminacion del IVA en
la canasta béasica, entendiendo que estan dentro de la canasta basica también algunos de los servicios
publicos. Es sencillo de implementar y va a tener un impacto en el bolsillo, tanto en indigentes, como de
trabajadores formales e informales.

No esta justificado ni fundamentado el aumento de tarifas. Toda la explicacion que se da permite inferir que no
hay otra explicacién que el aumento de la rentabilidad. No se dio ni una sola razdn vinculada a los costos.

Los usuarios y los consumidores no se niegan a mantener una calidad del servicio. Lo que hay que discutir es
la renegociacion integral de los contratos y esta debe sustentarse sobre la base, como condicion sine qua non
y al inicio de la misma, de la renuncia de cualquier tipo de accion judicial tanto en la Argentina como en el
extranjero por parte de estas empresas.

Hay que proceder a una recategorizacion de los usuarios y de los consumidores. No todos los usuarios
residenciales son lo mismo, requeriria un cruce para recategorizar y subdividir a los residenciales. También
habria que recategorizar y subclasificar a los usuarios que se vinculan a la industria porque hay diferentes tipos
de pymes hay diferentes tipos de grandes empresas.

Este aumento de tarifas de los servicios publicos no categoriza de manera especial ni a un comedor popular ni
a una organizacion de bien publico, estos son tratados como empresas para los servicios publicos.

No esta habiendo adecuados indicadores de calidad, y se debe insistir en los criterios especificos de gestion
ambiental. Estos no pueden quedar librados a las empresas. Debe fijarse criterios de gestion ambiental. El
tema del PCB es gravisimo.

Nadie quiere una responsabilidad social empresaria de la caridad. O sea, decir que se estan poniendo
comedores populares pero en la simultaneidad pretender aumento de las tarifas es un doble discurso, es una
hipocresia por parte de las empresas.

No puede haber un aumento de tarifas frente a las asignaturas pendientes, porque el medio vaso que hay que
llenar es el de la redistribucion de la riqueza.

El procedimiento de la Audiencia Publica no concluye aqui y si hay avances en este tema deben estar
presentes en otras Audiencias Publicas estos debates.

Para seguir participando, es imprescindible que la UNIREN ponga a disposicion de la informacion publica los
datos del monitoreo que se haga de los costos y de las rentabilidades de las empresas y de las inversiones.

El Estado Nacional es el que esta diciendo que va a financiar la inversion futura. Entonces, tampoco el
argumento de las empresas de la falta de ingresos para financiar la inversion y el crecimiento de la demanda
alcanza para justificar el aumento de tarifas.
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18.16  Estos servicios pueden ser prestados por una empresa publica o por una empresa privada. En ambos se debe

garantizar eficacia, equidad, transparencia. ES bueno para la Argentina que vengan capitales, que haya
inversiones, pero se aspira a vivir en un pais en el cual como prioridad no haya mas personas bajo la linea de
pobreza.

Toma la palabra el sefior Héctor Vicente Musmanno, de la Asociacion Civil Ingeniero Jorge Newbery, que nuclea a
consumidores y usuarios de servicios publicos en lo que hace al transporte, las comunicaciones, los recursos hidricos y
obviamente también a la energia.

19.1

19.2

19.3

194

195

19.6

19.7

19.8

19.9

Se observa por parte del Estado un esfuerzo por recomponer la situacion tarifaria. Las empresas EDENOR
S.A. y EDESUR S.A,, que acudieron para dirimir diferencias al arbitraje internacional, y que en lugar de
suspender sus presuntas demandas, deben desistirlas. Solicita a estas dos empresas, que retiren sus
demandas.

Toda propuesta futura de incremento tarifario deberd considerar, los costos reales de las empresas de
distribucion eléctrica y se deberan observar en un marco conjunto las inversiones que realicen.

Los accionistas mayoritarios de las dos empresas son europeos. La Constitucion de la Comunidad Europea,
determina muy claramente que en caso de comprobarse, en cualquier pais de la Comunidad, en cualquier
servicio publico, en cualquier empresa publica, la inexistencia de riesgo empresario, las empresas son
castigadas. No se puede aceptar que se pretendan garantizar las inversiones. Toda garantia de inversion
conlleva a la corrupcion, y a eso se oponen.

El régimen tarifario debe posibilitar un adecuado desenvolvimiento de las empresas y no garantizarlo. Las
empresas deben reconocer esta situacion, aceptar del Estado la potestas variandi, es decir, la capacidad que
tiene el Estado Nacional de cambiar ante situaciones reales, como las que se vivieron en nuestro pais, las
condiciones originales de contratacion.

El principio del progreso debe estar implicito en toda inversion; es decir, que en cada momento y en cada lugar
se debe utilizar la mejor tecnologia disponible. Ha habido tercerizacion vana, que permite en determinados
momentos arreglar los nimeros contables de las empresas, pero no es una real inversion.

Se debe obligar a que estas empresas se comprometan a realizar las obras en baja tension y en media
tension, a transformar esas lineas que estan en el aire. Propician que a partir del 2006 toda obra nueva en 13,2
-es decir, media tension- y en 132 -alta tension- se haga en forma subterranea.

Desde 1994 el aforo, canon que las empresas deben aportar a los Municipios como concepto de contribucion,
no los vuelcan a los Municipios, no los vuelcan al Estado Nacional ni al Estado Provincial, ni mucho menos a
los consumidores. Creen que ahi hay un dinero que indebidamente est& guardado donde no debe estar desde
1994.

Aceptan la propuesta de la UNIREN, al creer que es la Unica posible y también que si las empresas no la
aceptan, habra que buscar algin medio, para legitimar esta situacion.

No estan de acuerdo con las criticas de otros expositores acerca de la falta de informacion, porque al
acercarse a la UNIREN se le entregd todo el material disponible. Asimismo y haciendo referencia a los dichos
de una diputada, disiente con que hay corrupcion el ENRE, en el cual se da toda la informacion necesaria y
todos los consumidores pueden actuar.

Expone el sefior Néstor Prades, de la Unién Industrial de la Provincia de Buenos Aires.
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Deja constancia de que la Union Industrial de la Provincia de Buenos Aires adhiere en un ciento por ciento a lo
expresado por la Union Industrial Argentina.

Hay tres sectores dentro de esta renegociacion que son: el Estado, las empresas concesionarias y los sectores
representativos de la demanda por otro, sean usuarios, pequefias demandas, grandes demandas o usuarios
industriales.

Del primer informe de la Audiencia de EDELAP S.A. son muy pocos puntos han sido tomados en cuenta en la
propuesta de la Carta de Entendimiento. Esperan tener mas éxito en esta ocasion.

Lamenta no haber sido invitados a participar en la etapa previa. Estiman que la presencia de la demanda
industrial podria haber sido (til.

La UIPBA entiende que se esta frente a una oportunidad histdrica de llevar adelante un minucioso y detallado
analisis de los Contratos de Concesion. Es el momento de ratificar las buenas experiencias y rectificar los
errores del pasado.

Hay que tener presente que sin energia no hay industria, y sin industria no hay futuro. Por esta razon se debe
actuar con premura y equilibrio.

Al Ente Nacional Regulador de la Electricidad, ENRE, debe definirse su futuro accionar, ya sea siguiendo la
metodologia prevista en la legislacion vigente -ley 24.065, aln vigente -, 0 bien se cambie a controlar por
gestion. Pero para ello es necesario un nuevo marco juridico. Deberia contemplarse mayor participacion de la
demanda como asi también disponer de mayor informacin.

Deberia contemplarse dentro de esa reorganizacion del ENRE la mayor participacion de la demanda, como asi
también el poder disponer de mayor informacion.

Rechazan la calidad media de referencia cuando ésta represente una reduccion respecto de los registros
historicos dentro de la etapa de transicién. Los indices fijados en los Contratos de Concesion, Subanexo IV,
distan de ser los requeridos por la industria. Por este motivo no admiten la reduccién de estos niveles.

La energia eléctrica no debe retroceder en su calidad de servicio; al contrario, a medida que pasa el tiempo
debe optimizarse, tal como fue previsto inicialmente en los Contratos de Concesion.

La mala calidad de servicio y las interrupciones tienen consecuencias, tales como, la pérdida de mano de obra,
pérdida de calidad, falta de seguridad, pérdida de materias primas, averia de equipos, afectacion del medio
ambiente, lucro cesante y pérdidas de mercado.

No parece oportuno que cuando el resto debi6 aceptar las reglas de juego de la crisis se plantee una
suspension de penalidades a los incumplimientos; no por la penalidad en si misma sino porque se perderia la
sefial prevista en la legislacion. EI ENRE no participa en forma directa en el control de gestion, por lo cual no
genera sefiales/ avisos preventivos.

Con respecto a las tarifas, el sector industrial cautivo de la distribuidora, ha tenido aumentos hasta el afio 2004
en la componente energia de entre el 80 y 190 %, estando los precios muy cerca de los vigentes antes de la
salida de la convertibilidad.

Hoy los precios del Mercado Eléctrico Mayorista estan practicamente a los valores que tenian antes de la
salida de la convertibilidad. Sumando el mayor costo por combustible a utilizar, gas oil, mas la logica
recomposicion que tiene que haber de las tarifas de transporte eléctrico, mas la logica reconsideracion de la
tarifa de distribucion, a que el sector de la demanda industrial, que es el 33 % de la demanda global, va a
pagar la energia varios puntos porcentuales por sobre lo que era antes de la salida de la convertibilidad.
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20.15 Se esté tratando tratando de frenar, a nivel de Estado, el impacto inflacionario, estas sefiales van en sentido
contrario. Hay un sector residencial que esta en condiciones de pagar. Se deberia redistribuir la carga del
ajuste con los usuarios residenciales con capacidad de pago.

20.16 El Estado debe asumir su rol y no debe ser socio de los incrementos. En el caso de EDENOR S.A. y EDESUR
S.A.un 50 0 55 % son cargas impositivas, también va a tener mas recaudacion por ese incremento de tarifas.
Piden al Estado que haga su aporte, que consiste en reducir impuestos.

20.17 Hay incrementos no tarifarios, por el PUREE del gas y de la energia eléctrica, por la coyuntura del uso del fuel
oil. Piden que no se discrimine la demanda industrial con la correccion tarifaria, cargandole la mayor parte del
ajuste.

20.18 Pidenrevea el régimen propuesto de calidad y penalizacion desde el momento en que no disminuya la calidad
de servicio, gue es necesario un seguimiento exhaustivo por parte de los organismos de control.

20.19 Cuando el pais tuvo una tasa de inflacion del 6,1 % en el afio 2004 un usuario por una demora en el pago de
24 horas pagaba el 10 %. Eso tiene que ser revisado, también la modalidad que hace responsable al usuario si
no recibe su factura en término.

20.20 Hay establecimientos industriales y comerciales con estacionalidad, o sea, una mayor demanda dentro de un
periodo acotado y conocido. Se propone que estos usuarios puedan programar con su distribuidora, dentro de
los plazos de CAMMESA, la demanda mensual.

20.21 Para el periodo de transicién solicitan: a) No se discrimine la demanda industrial con la correccion tarifaria,
cargandole la mayor parte del ajuste. b) Se revea el régimen de calidad y penalizaciones de modo que no
disminuya la calidad y seguridad dels ervicio. ¢) Implementar un seguimiento exhaustivo por parte de los
Organismos de Control, convenientemente normalizados, al efecto de que la calidad y seguridad de suministro
no se transformen en las variables de ajuste de la recomposicion tarifaria. d) Definir por parte del Estado la
calidad y disponibilidad de los servicios en el futuro.

20.22 Para el Acuerdo Final solicitan: a) Lo que se incorpore en la homologacion del Acuerdo de renegociacion
Integral deberé quedar supeditado al resultado del debate parlamentario. b) Se establezca un plazo para el
cumplimientod e lo anterior. ¢) Se incorpore en el Acuerdo clausulas referidas a: Tarifa social, calidad de
servicio, penalidades, pago por mora y programacion de los consumos eléctricos estacionales.

ContinGa la exposicion en representacion de la Asociacién del Personal Superior de Empresas de Energia. Si bien
el expositor anotado era el sefior Mastroianni, por autorizacion debidamente presentada, expone en su lugar el sefior
Marrale.

21.1 A partir de la crisis del afio 2002 pueden y deben generarse nuevos marcos institucionales y reformularse
otros.

21.2  Es necesario transformar en oportunidad el trance que con gran esfuerzo se esta superando. De una u otra
manera todos los sectores que conforman la Nacion han sufrido las consecuencias de la crisis. En especial los
mas humildes. Asi también los trabajadores.

21.3  Sefala que el negocio debe contemplar la oportunidad de distribuir los beneficios obtenidos entre la empresa,
sus trabajadores y fundamentalmente a sus clientes, usuarios o consumidores.

21.4  Piden se incorpore al ENRE, la figura de otro veedor social: la institucion sindical del sector de trabajadores
que legitimamente representa.

21.5  Destacan, que el organismo de control en su Resolucion N° 117 del corriente afio, se compromete a hacer
participar a los usuarios en las reuniones de Directorio. Solucién parcial por no considerar a los trabajadores
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21.6

del sector, y sus organizaciones sindicales representativas. La calidad del servicio que se suministra, deberia
gravitar mas profundamente sobre los compromisos de inversiones fisicas, materiales y sobre todo los
recursos humanos propios. Estos factores que se mencionan, valorandolos en su justa medida y otorgandole
los recursos suficientes para su desarrollo y control adecuado, aseguraran de por si una calidad de servicio
progresiva.

Es fundamental la plena participacion de la ciudadania —que implica responsabilidad y compromiso,- que se
reconozca al sector de los trabajadores como también un elemento gravitante en el accionar de las empresas.

Llamada a haceruso de la palabra Ana Maria Luro, como representante de ADELCO, Accién del Consumidor, no
Se encuentra presente en la Sala, por lo que hace uso de la palabra el representante de Usuarios y Consumidores en
Defensa de sus Derechos, el sefior Carlos Lopez

22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

22.7
22.8

22.9

22.10

22.11

Se esta tratando en la Audiencia Publica una Carta de Entendimiento en la cual paradéjicamente no hubo
entendimiento, por lo que consideran absolutamente insensata esta situacion. Se deberia llevar adelante una
renegociacion integral del contrato, desde su origen hasta la fecha, para restablecer las relaciones adecuadas
entre el Estado, las empresas prestatarias y los consumidores.

Deben recomponerse las relaciones de buena fe y confianza entre las partes actuantes. Exste una situacion
particular que tiene que ver con la vulneracidn de derechos no s6lo como usuarios sino también como
ciudadanos y de la Nacién misma.

La existencia de juicios contra el Estado Nacional por parte de las empresas prestatarias no sélo es un escollo
sino que es una verdadera extorsion. El Estado Nacional en defensa no ya de los usuarios sino de los
intereses de la Nacién misma, debe denunciar estos convenios bilaterales de garantias reciprocas de las
inversiones.

No hay un adecuado tratamiento de una tarifa social. Esta planteado un nuevo aumento de las tarifas al sector
industrial que va a significar, un detrimento mayor para todos los usuarios.

El sector industrial, desde enero de 2003 a enero de 2005, ha sufrido un incremento promedio de alrededor del
150 %. Con este aumento que pretende otorgarse las tarifas van a superar los precios que se tenian antes de
la crisis y se han dolarizados. No se comparte esta discriminacion de la tarifa diferenciada hacia la industria.

Un aumento de semejante magnitud impacta en su estructura de costos, genera una pérdida de competitividad
de la industria localy permite el traslado de estos mayores costos a los precios.

Las tarifas son de aplicacion retroactiva al 1° de febrero de 2005, cosa que descartan de plano.

El Estado tiene que readecuar la estructura de los Entes Reguladores. EI ENRE es uno de ellos. Una nueva ley
de Entes de Control se hace necesaria pero tiene que ir acompafiada de una decision politica. ES necesario
redimensionar, readecuar a las circunstancias, generar nuevos mecanismos para que los Entes de Control
puedan realizar sus funciones y ademas dotarlos de la suficiente aptitud técnica.

Con respecto a la tarifa, se sigue con un criterio totalmente equivocado pues es desacertado sostener que el
mantenimiento sin aumento de todos los consumos residenciales es un acto de justicia social.

La tarifa social, estd mencionada pero no implementada. Se propone entregar un subsidio estatal, pero es el
mismo Estado el que les esté cobrando un 42 % en impuestos. Es absolutamente inconsecuente. Por ello, es
necesario, la eliminacién de todos los impuestos, nacionales, los provinciales y las tasas municipales.

La Asociacion denuncia el uso el PCB, que estan dentro de los transformadores de energia eléctrica y que
proliferan en el Gran Buenos Aires, por ser responsable de las denuncias por trastornos en la salud de la
poblacion.
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Contintia en € uso de la palabra el sefior Norberto Algjandro Baldi, como particular interesado.

23.1

23.2

23.3

23.4

Para el desarrollo de un emprendimiento productivo en General Las Heras se solicitd 1994 un pedido de
conexion. Hubo demoras durante meses hasta que fue informado por un funcionario de EDENOR S.A., que la
inversion que representaba el tendido no resultaba rentable para la empresa.

EL ENRE dictamino, dos afios mas tarde, que el Articulo N° 24 de la Ley N° 24.065 establece que la
distribucion debe responder a toda solicitud de servicio dentro de los treinta dias corridos, y el Articulo N° 25
inciso b) dice que el Contrato de Concesion obliga a la distribuidora a satisfacer toda demanda de suministro
publico dentro del area y a realizar las inversiones.

Ante la falta de suministro por el robo de cables siguieron facturando los cargos fijos. El 14 de mayo de 2003 la
empresa EDENOR S.A. procede al corte del suministro.

Se propone que S el Ente Regulador comprueba incumplimientos por parte de la distribuidora en forma
reiterada se podria rescindir el contrato en forma unilateralAsimismo, se sugiere que haya garantia por parte de
la casa matriz respecto al desempefio de su filial en la Argentina; que haya mayor y mejor control por parte del
Ente Regulador, y que no se limite a aplicar multas que nunca se pagan.

Es convocado a hacer uso de la palabra el Sr. César Alfredo Albrise como representante de la Empresa Provincial
de Energia de Cordoba. Manifiesta que desiste del uso de la palabra en funcioén de que han presentado un escrito y
ademas porque al ser una distribuidora de energia del Estado provincial de Cérdoba quieren abstenerse de realizar la
exposicion en virtud de que las empresas participantes de la Audiencia Publica se han retirado.

En su escrito del 20 de abril de 2005 manifiestan que:

24.1

24.2

24.3

EPEC es una empresa autarquica del estado provincial (Cérdoba), que tiene la responsabilidad de prestar el
servicio publico de energia eléctrica en los 168.766 kilometros cuadrados que conforman la geografia de la
provincia. El servicio se presta de manera directa a mas de 680 mil clientes propios e indirectamente a 300 mil
clientes que pertenecen a mas de 200 cooperativas eléctricas a las que EPEC entrega energia mediante lineas
de transmision en alta tension y media tension. EPEC facturd durante el afio 2004 mas de 600 millones de
pesos; cuenta con 14.300 kildmetros de lineas de baja tension, 5.300 kilometros de lineas de media tensién y
4,700 kildmetros de lineas de alta tension, con una potencia instalada de mas de 1.100 MW y una energia
operada de 5.900 GWh.

EPEC posee un modelo de gestion empresaria que se apoya en dos pilares esenciales: un contrato programa,
que fija la estrategia empresaria, objetivos e inversiones a largo plazo, el cual es de cumplimiento obligatorio y
evita la discontinuidad de las politicas de la empresay un Consejo de empresa, que es un érgano colegiado de
caracter consultivo y asesor integrado por el Gerente Generaly los Secretarios Generales de los sindicatos de
Luz y Fuerza

EPEC disefi6 y ejecutd una serie de programas, tales como la tarifa social para carentes e indigentes;
formalizo talleres comunitarios que difundieron en 400 barrios los principios relacionados con la seguridad y el
uso racional de la energia; instrumento el Programa Cérdoba Libre de PCB, organizo las primeras Jornadas de
Gestion Ambiental y PCB, la adecuacion de normas, procedimientos e instalaciones para certificar normas 1SO
14.000, programa de promocién de bajo consumo, de eficiencia energética, alumbrado publico eficiente y
principios y tecnologia para municipios, comunas y cooperativas de localidades del interior de la provincia. Ello
demuestra que la responsabilidad social empresaria, el cuidado del medioambiente y el uso eficiente de la
energ ia se encuentran fuertemente arraigadas en EPEC.
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24.4

24.5

En la actualidad la actividad eléctrica se encuentra en serio riesgo porque se ve afectada la sustentabilidad
economica de la actividad, con el agravante que esta actividad no es la fabricacion de un producto o prestacion
de unservicio cualquiera, sino la prestacion de un servicio publico indispensable para el mantenimiento de la
actividad productiva de la Nacion y el bienestar de sus habitantes.

Las tarifas deben contemplar los costos razonables para la prestacion del servicio con un nivel de calidad
adecuado, razén por la cual considera positivo la celebracion de la Audiencia Publica, ya que representa dar
continuidad a las acciones tendientes a lograr la sustentabilidad del servicio publico de distribucion de energia
eléctrica a nivel nacional, abogando por que la propuesta llevada a la Audiencia Publica se convierta en el
necesario y rapido acuerdo con cada una de las empresas involucradas. .

Continua la sefiora Susana Rubio, como particular interesado.

25.1

25.2
25.3

25.4

Sostiene que es una particular damnificada de EDENOR S.A., de EDENOR S.A. y de la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion.

Afirma que no se le dio mucha difusion a la Audiencia Publica

Solicita se reconsidere la tarifa 2 a la gente que estacionariamente la usa, porque es muy dificil hacer frente a
ese gasto.

Asimismo expone su queja contra la empresa EDENOR S.A. pues muchas noches se producen cortes, por lo
tanto carecen de iluminacion, aumentando la inseguridad propia de esa zona en un lugar de casas de familia
con parque.

Toma la palabra el sefior Marcos Rebasa, como particular interesado.

26.1

26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

Considera que los contratos de distribucion de electricidad contienen un conjunto de estipulaciones sumamente
razonables, a diferencia de otros que contiene clausulas incomprensibles.

Debe evaluarse como estos contratos han sido controlados por el Estado, porque tanto la Ley N° 24.065 como
los mismos contratos permiten una amplia e intensa actividad de control que los adapte a las necesidades
permanentes para las cuales les ha sido otorgada la concesion. Con esta capacidad del Estado que reside en
ir adecuando la aplicacion del contrato en cada etapa con firmeza y con sentido comun en el cumplimiento de
los fines principales.

Decretada la emergencia econémica la UNIREN ha venido trabajando con paciencia y con alto grado de
profesionalidad en el conocimiento de los datos basicos de la prestacion de los servicios, sus costos y demas
caracteristicas, con una transparencia pocas veces vista, ya que los datos adquiridos y procesados se
encuentran y se hallaron siempre a disposicion de todos en su pagina Web.

EDESURS.A., en una propuesta efectuada el mes pasado, solicit6 para la etapa 2005/2007 un incremento en
el VAD de alrededor del 60 %. Incremento del VAD que impacta en menor medida en la tarifa.

En esas presentaciones las empresas reservaban la posibilidad de mantener el reclamo ante el CIADI y
solicitaban una indemnizacion por supuestos dafios provenientes del impacto de la emergencia econdémica en
sus contratos.

La propuesta del Gobierno para EDENOR S.A.y EDESUR S.A. repite la aceptadapor EDELAP S.A. En primer
lugar, un aumento del VAD del 23 %, que segun los calculos de la UNIREN cubren convenientemente los
incrementos en los costos empresarios, es un porcentaje razonable, tolerable socialmente.
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26.7

26.8

26.9

26.10

26.11

26.12

26.13

Sugiere a la UNIREN y al Gobierno que estudie la extension de este incremento a los sectores residenciales de
mayor consumo. Al igual que el incremento a los sectores residenciales de mayor consumo del gas, porque
equilibra socialmente la situacion.

La propuesta de la UNIREN también elimina la indemnizacion por supuestos dafios producto de la emergencia.
No pueden ignorar las empresas que nuestro pais ha tenido crisis econémicas ciclicas con caracter recurrente,
que por ello las empresas computaron los riesgos inherentes en sus ofertas, y que estos contratos tienen
plazos de 95 afios y que la rentabilidad hay que considerarla teniendo en cuenta ese lapso.

La renuncia a los arbitrajes ante el CIADI es practicamente definitiva ya en la firma de los acuerdos transitorios,
porque no queda otra alternativa que la renuncia definitiva en el momento de la revision tarifaria.

Sugiere la obligatoriedad de la tarifa social, que es una asignatura pendiente del Gobierno y el congreso en
este punto.

Los eventuales acuerdos con las empresas EDENOR S.A. y EDESUR S.A., como en el caso de EDELAP S.A.,
también significan un importante desafio regulatorio, por cuanto en el cumplimiento del acuerdo es esencial la
revision tarifaria ahi prevista. El célculo de la base de capital, la tasa de rentabilidad y la estructura tarifaria de
la misma. Temas cruciales para llegar a un acuerdo efectivo.

La regulacion debe abrir su pensamiento y adecuarse a criterios de razonabilidad que se compadezcan con la
realidad del servicio y con el contexto econdmico del pais y de las diferentes categorias de usuarios.

Con estos proximos acuerdos se estan sentando las bases del nuevo paradigma de los servicios publicos, que
reside en la colaboracion entre el Estado y la actividad privada, superando antinomias alejadas de la realidad y
de la conveniencia. La actividad privada en la inversion, fundamentalmente, en la eficiencia, en el cuidado de la
calidad y en su iniciativa; el Estado en su funcién primordial de garante del bien comdn, de la prevision de las

necesidades de largo plazo, de planeamiento y un protagonismo fundamental en el control del funcionamiento

del servicio. Y este es el desafio principal que se avizora como la nueva instancia de los servicios publicos.

Es llamado a exponer el sefior Nahuel Beibe, en su calidad de particular interesado, pero no se encuentra presente.

Similar situacion se plantea con el Sr. Jorge Esteban Aragdn, también en calidad de particular interesado.

Toma la palabra el sefior Alfredo Fernandez Franzini como particular interesado.

27.1

27.2

27.3

27.4

27.5

En la Carta de Entendimiento se han cambiado algunos de los conceptos basicos que se utilizaron para
justificar la privatizacion del servicio plblico de distribucion de energia eléctrica.

Este concepto basico era que la empresa era la Unica responsable por la calidad del servicio que prestaba y de
su administracion interna para tal fin. El Estado fijaba la retribucion del servicio correspondiente a una empresa
eficiente tedrica que operaba en condiciones de operacion, densidad de usuarios, distribucion geografica,
etcétera, similar a las de la zona a concesionar.

La concesionaria debia prestar el servicio de distribucidon con estandares de calidad establecidos en el
Contrato de Concesion respecto al producto y a la prestacion, y dar el servicio a todos los que lo solicitaran.

El Estado no asumia ninguna responsabilidad en cuanto al manejo economico y técnico de la empresa, y
respaldaba su funcion de control y regulacion del servicio con la aplicacion de multas cuando no se cumplieran
los requisitos de calidad especificados en el Contrato de Concesion.

La Carta de Entendimiento altera este concepto en varias formas. En primer lugar, el Estado concedente se
involucra en los problemas econdmico-financieros de la concesionaria, preocupandose de asegurar con los

32



Unidad de Renegciacién y Analisis

de Contratos de Servicios Pblicos

27.6

21.7

27.8

27.9

27.10

aumentos de tarifa un flujo financiero que le permita a dicha empresa hacer frente a sus compromisos de
deuda externa mediante un excedente de caja.

Luego se involucra en el manejo técnico de la prestataria fijando un plan de inversiones y asumiendo asi la
responsabilidad de las fallas en la prestacion, si dicho plan fuese insuficiente para garantizar la prestacion.

Atenla el efecto punitorio de las multas al conceder que las mismas se pagaran a partir del 2006 y con un
plazo de varios afios anulando sefiales econdmicas inductoras de inversion.

Cuando el Estado concede la prestacion a una empresa privada, la razon de ser y el objeto final de ésta es
obtener la mayor rentabilidad posible. Para proteger al usuario, el Estado asume la funcién de regulador de la
prestacion. Debiendo contar con las herramientas coercitivas adecuadas como es la de aplicar multas de
magnitud tal que afecten la rentabilidad de la empresa y, por lo tanto, orienten la actividad de la misma hacia el
bienestar publico.

Diferir su pago, esteriliza la accion reguladora del Estado. Esta esterilizacion ha sido la verdadera causa del
fracaso de los Entes Reguladores y no la falta de informacion. La Carta de Entendimiento puesta a
consideracion de los usuarios no cumple este requisito, ya que otorga a las empresas concesionarias el
diferimiento del pago de las multas originadas en las violaciones a las normas de calidad especificadas con el
agravante de que reduce dicho nivel de calidad estableciendo un nuevo nivel referido a la calidad de la
prestacion durante el periodo 2000/2003, evidentemente inferior a lo requerido en el Contrato de Concesion.

Por todos estos argumentos considera inadecuada e insatisfactoria la Carta de Entendimiento, solicitando la
revision de la misma y su posterior analisis en una nueva Audiencia Publica.

Debia hacer uso de la palabra la sefiora Susana Andrada como representante del Centro de Educacién al
Consumidor, pero no se encuentra presente en la Sala. No obstante por Secretaria se presenta el escrito con la
presentacion.

28.1

28.2

28.3

28.4

28.5

28.6

28.7

Falta de participacion de los usuarios en el proceso de renegociacion. La UNIREN, a pesar de sus dichos,
pretendio una participacion sélo formal, sin informacion. Sélo pretendid legitimar con la presencia de aquellos
que concurrieron a la Audiencia un proceso cerrado.

La citacion a la Audiencia Publica fue limitada parcial y extemporanea y no permitié participar adecuadamente
a los usuarios y consumidores en el proceso de renegociacion.

Existe una severa responsabilidad del estado y de las empresas por mantener una renegociacion en el tiempo
y por defender cada una de estas partes sélo sus intereses y posiciones particulares.

El Estado, a través de la UNIREN negocia con las empresas distribuidoras de electricidad poniendo sobre la
mesa de negociaciones bienes que no le pertenecen. Pretende conceder plazo a las distribuidoras de
electricidad para el pago de multas y bonificaciones fijadas a favor de los usuarios por falta de calidad en el
servicio.

El gobierno insiste en la politica de permitir aumento de tarifas y proponer la indexacion de las mismas —
ilegalmente.

El Gobierno opta sdlo por negociar la modificacion en mayor o menor medida de las concesiones vigentes sin
estudiar la posibilidad de rescision de los contratos.

Las Empresas analizan su desempefio econdmico afio por afio sin entender que las concesiones monopdlicas
de servicios publicos deben ser analizadas mirando todo el periodo concesionado.
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28.8

28.9

28.10
28.11

28.12

28.13
28.14

28.15

28.16

28.17

28.18

28.19

28.20

Las empresas deberian cumplir con los criterios basicos de los servicios publicos, garantizando el servicio en
pie de igualdad, sin discriminacion a todos los usuarios, un servicio bajo los criterios de universalidad,
accesibilidad y continuidad.

Tarifas: cuestionamiento a la fecha a partir de la cual deben regir los aumentos. El aumento esta pensado sélo
tomando en consideracion los intereses econémicos de la empresa.

La UNIREN no tiene facultades para concluir acuerdos, sélo para la realizacion de actos preparatorios.

La propuesta de Carta de Entendimiento, si fuera suscripta por las empresas, tiene valor como parte del
proceso de renegociacion, pero no tiene valor como acuerdo definitivo que imponga cargas a los usuarios a
favor de las empresas distribuidoras de electricidad.

La CEC afirma que los aumentos solo son aplicables luego de celebrada la correspondiente Acta Acuerdo y
completado el procedimiento de aprobacién de la misma. Nunca podran ser estos aumentos retroactivos.

Sin concederse aumento no se hace inevitable la continuidad del servicio.

Toda posibilidad de ajuste por inflacion de los servicios publicos actia como disparador de la espiral
inflacionaria. EI aumento de los servicios publicos a través de los parametros establecidos en los Anexos de la
Carta de Entendimiento y en el Informe de Justificacion realiza una ponderacion no justificada adecuadamente
de la incidencia de cada uno de los indices en el indice total. Esta dausula entra en colisién con la Ley N°
23.928 y N° 25.561 y modificatorias.

Se debe requerir el desistimiento total de las acciones de la empresa y de la totalidad de los accionistas.
Asimismo, a la garantia que se le exige a la empresa debe agregarse garantias de su controlante y/o casa
matriz, ya que no son suficientes las garantias que una empresa preste sobre la cuestion.

Toda disminucion de los niveles de calidad del servicio implica perjuicios continuos que sufren los usuarios. La
CEC se opone a la disminucion de los niveles de calidad de la prestacion exigidos a la empresa.

El Estado Nacional no tiene ninguna facultad para negociar, transar, conceder plazos o realizar cualquier otro
tipo de negocio que implique cercenar derechos de los usuarios. Para los usuarios son derechos adquiridos,
con proteccion constitucional, que no pueden ser tocados ni afectados por un tercero, aunque ese tercero en la
relacion sea el estado Nacional. Las multas a favor de los usuarios deben ser pagadas sin quitas, esperas o
remisiones.

Tarifa social: en la Carta de Entendimiento s6lo hay una mencién, no existe ninguna prevision, ninguna
disposicion y por tanto, se debe incluir una clausula referida a este tema. Asimismo, falta informacion en el
expediente sobre los siguientes puntos de la tarifa social: a) cronograma de trabajo y puesta en marcha de la
tarifa social, b) plazo estipulado para comenzar con la vigencia de la misma, c) determinacion del perfil de
beneficiarios, d) fondos que aportara la empresa para contribuir solidariamente a la tarifa social, e) deméas
elementos necesarios para su disefio. El disefio y desarrollo del sistema de la tarifa social se debe realizar con
activa participacion de las asociaciones de consumidores.

Solicitan una amplia condonacion de deudas a los sectores vulnerables de la sociedad con una inmediata
reconexion sin costo si fuera necesario.

Solicitan a la Presidencia de la Audiencia agregar al expediente toda la informacion faltante respecto de la
tarifa social y si la misma no existiera se ordene la realizacon de los correspondientes estudios dando amplia
participacion en ellos a las Asociaciones de Consumidores.

El Presidente de la Audiencia Publica el Dr. Jorge Gustavo Simeonoff, tomando la palabra informa que no hay
preguntas registradas en la Secretaria de la Audiencia y que por lo tanto, no habiendo mas oradores inscriptos ni
preguntas formuladas que deban responderse, se da por concluida la Audiencia, siendo las 14.46 hs.



de Contratos de Servicios Pblicos

Con fecha 13 de abril de 2005, los integrantes del Consorcio de Municipios del Conurbano Sur (COMCOSUR),
presentan una Nota por la que solicitan al Sr. Presidente de la UNIREN considere el anélisis de los argumentos que
exponen en la misma. Asi, sefialan que a partir del dictado del Decreto N° 186/95, se liber6 la posibilidad de compra de
energia por parte de los grandes usuarios e el MEM, implicando esta medida una merma en la recaudacion de los
tributos municipales por este concepto. Hasta hoy, la Unica razén por la cual una porcion importante de los grandes
usuarios compra la energia directamente al mayorista, es la de beneficiarse con la no tributacion del 6% a los
Municipios.

En virtud de ello, solicitan se analicen los argumentos que permitan restablecer con equidad los ingresos municipales
originados en la contribucidn que se vieron disminuidos como consecuencia de no haberse contemplado en el Decreto
N° 186/95 esta circunstancia.
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